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SERVILE

[Echipamente fiscale - Accesorii - Consumabile - Electronice - Componente PC

CUM ALEG O CASA DE MARCAT ?

Indiferent de unde sunteti va asiguram consultanta gratuita in alegerea
modelului optim de casa de marcat necesara afacerii dvs. astfel :

ASPECTE PRIVIND ALEGEREA UNEI CASE DE MARCAT :

1 - daca tipul de afacere intreprins se desfasoara la punct fix aveti nevoie de case
stationare.In cazul in care desfasurati comert ambulant aveti nevoie de case
portabile.

2 - pentru afacerile cu un numar redus de clienti pe zi sunt recomandate casele de
marcat cu jurnal electronic, iar in cazul unui numar de peste 30-50 clienti/zi
recomandam casele de marcat cu rola jurnal tiparita

3 - trebuie luate in considerare si interfetele casei de marcat, in cazul in care se
doreste conectarea acesteia la alte periferice ( cantare electronice, cititoare coduri de
bare, sertar de bani, etc) precum si daca acestea si driverele de comunicatie sunt
incluse in pret

4 - mai trebuie tinut cont de :

tipul de imprimanta (matriceala sau termica-silentioasa) viteza de tiparire, numar
caractere in descrierea articol , numar de articole programabile, numar de
departamente (cu accesare directa), compatibilitatea cu programul dvs de vanzare-
gestiune,

INFORMATII GENERALE

Dupa ce ati ales si ati cumparat o casa de marcat, aceasta trebuie fiscalizata,
si programata conform legislatiei si specificului societatii, iar personalul
dumneavoastra trebuie instruit sa o foloseasca..

Fiscalizare inseamna procesul de trecere a casei de marcat in regim de lucru
fiscal, regim in care se memoreaza in memoria fiscala toate sumele de pe bonurile
emise. Pentru efectuarea fiscalizarii este necesara obtinerea Certificatului de atribuire
a numarului de ordine de la Directia Generala a Finantelor Publice din judetul in care
urmeaza sa functioneze aparatul.

Toate modelele ACTIVA sunt dotate minim cu o interfata de conectare la PC
Unele modele au interfete suplimentare RS232 sau mini-USB pentru conectarea la
diverse echipamente ( cantare electronice, cititoare cod bare, afisaj extern, etc )

Alte avantaje ale caselor de marcat ACTIVA : imprimante termice rapide si
silentioase, pot efectua si incasari combinate cu : card, tichet, cupon . Si chiar lucru
cu doua monede simultan. LEU si EURO

Garantia caselor de marcat este de 1 an. Va recomandam incheierea unui
contract de service inca din perioada de garantie pentru serviciile suplimentare ce va
sunt oferite: deplasari prompte la sediul dvs. pentru interventii de orice tip
(aprovizionare cu consumabile, programari de articole, remediere defectiuni, etc.),
asistenta telefonica, intretinere, informare, predari memorie fiscala, manopera
gratuita la reparatii, servicii de buy-back, up-grade dar si alte avantaje.



