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Instructiuni de exploatare

1. GENERALITATI

Documentul de fata are ca scop cunoasterea de catre utilizator a aparatului de
marcat si a posibilitatilor acestuia si, de asemenea, a normelor de exploatare a acestuia Tn
conditii de securitate. Manualul cuprinde toate informatjile referitoare la programarea,
inregistrarea vanzarilor si efectuarea rapoartelor permise.

1.1. PRESCURTARI FOLOSITE

AMEF - aparat de marcat electronic cu memorie fiscala
MF - memorie fiscala
BEC - banda electronica de control

1.2. INSTRUCTIUNI PRIVIND SECURITATEA ELECTRICA

1.Nu folositi casa de marcat aproape de o sursa de apa si nu o stropiti cu nici un fel de

lichid.

2.Nu asezati casa de marcat pe un suport instabil (masa, carucior, suport dedicat), care ar

putea face sa cada casa de marcat. Suportul trebuie sa fie orizontal, casa de marcat nu

functioneaza bine daca sta inclinata.

3.Nu amplasati casa de marcat langa calorifer sau radiator.

4.Evitati amplasarea casei de marcat n locuri supuse socurilor sau vibratiilor.

5.Alimentati casa de marcat la tensiunea si frecventa inscrise pe eticheta produsului: 230V,

50 Hz. Opriti casa de marcat nainte de a introduce in prizd sau de a scoate din priza

stecherul cordonului de alimentare.

6.Folositi pentru alimentare o prizé corespunzatoare. Siguranta circuitului de 220V de la

care alimentati imprimanta trebuie sa fie de max 16 A. Solicitati unui electrician refacerea

instalatiei electrice, daca priza sau instalatia electrica sunt prea vechi sau deteriorate.

7.Daca folositi un prelungitor, asigurati-va ca:

- suma consumurilor tuturor echipamentelor alimentate din prelungitor este in limita
inscrisa pe corpul prelungitorului;

- nu alimentati din acelasi prelungitor si echipamente contindnd motoare electrice,
radiatoare, copiatoare, climatizoare, etc.

8.Nu folositi un cordon de alimentare deteriorat sau uzat, sau cu stecherul deteriorat sau

crapat. Evitati ca traseul cordonului de alimentare sa treaca prin locuri unde poate fi calcat.

9.Nu Tncercati sa introduceti obiecte de orice natura in interiorul casei de marcat,

deoarece puteti atinge puncte legate la tensiuni periculoase sau provoca

scurtcircuite, care prezinta risc de incendiu sau de soc electric.

10.Opriti si scoatefi casa de marcat din priza Tnainte de a o curata. Nu folositi lichide sau

aerosoli pentru curatarea ei.

11.Nu incercati sa reparati casa de marcat singur, cu exceptia indicatiilor din manual

privind defectele simple. Apelati la unitatile de service acreditate.

12.Scoatefi casa de marcat din priza si apelati la o unitate de service in urmatoarele situatji:

- cordonul de alimentare sau stecherul sunt deteriorate sau crapate;

— a patruns lichid in casa de marcat;

- casa de marcat a fost expusa in ploaie sau a fost stropita cu apa;

- casa de marcat a fost trantita sau carcasa a fost deterioratg;

- casa de marcat nu functioneaza normal sau au aparut schimbari evidente ale
performantelor sale.

Atentie! Casa de marcat este sigilatd conform OG 28/99. Violarea acestor sigililii

de catre persoane neatorizate se pedepseste conform legilor in vigoare.
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Indicatii pentru protectia mediului

Aparatele electrice uzate contin materiale greu sau foarte greu
asimilate de mediul inconjurator, si / sau materiale valoroase, motiv
pentru care locul lor nu este la gunoiul menajer.

Va rugam sa participati la protejarea mediului Tnconjurator si a
resuselor naturale, prin predarea acestui aparat la centrele de
colectare specializate sau la unitatea de service acreditata, atunci
cand renuntati la el.

1.3.PREZENTAREA APARATULUI DE MARCAT ELECTRONIC CU MEMORIE
FISCALA (AMEF)

Aparatele stationare de marcat ACTIVA VICTORY sunt aparate fiscale destinate
inregistrarii vanzarilor efectuate in diferite tipuri de unitati comerciale. AMEF au o tastatura
usor manevrabila si afisaje ncorporate pentru operator si pentru client, ceea ce permite o
evaluare clara si corecta a informatjei introduse de la tastatura.

Imprimanta Tncorporata in AMEF asigura tiparirea de documente clare si lizibile
pentru fiecare operatie efectuata (vanzare, raport, introducerea/scoaterea unor sume etc.).

La modelul cu doua benzi, simultan cu documentele eliberate se imprima si copii
ale acestora pe banda de control, cu cate 18 simboluri pe un rand.

1.3.1. Aspect. Parti componente
2 6 4 3 7

Descriere:

1. Tastatura;

2. Capac imprimanta ;

3. Afigaj pentru client;

4. Afisaj pentru operator;

5. Interfete — de conectare cu calculatorul (RS232 si USB), cu cititorul de coduri de bare

si cu balanta electronica (afisaj);
Motor de recuperare a benzii de hartie,rola martor.
Mufa pentru conectare adaptor extern si port RJ10 pentru conectare sertar.

No



Instructiuni de exploatare

1.3.2. Tastatura. Aspect si descriere pentru fiecare tasta

PLU
2 MEODE n D4 PY
| % ﬂ p3 | st
Home End
Tx+ | Tx- n D2
<+ —>

Tastatura AMEF este compusa din 29 de taste, impartite in cateva grupe :

Taste pentru cifre: de la la , inclusiv Si — servesc la introducerea in
AMEF a informatiei sub forma de cifre;

Taste pentru inregistrarea vanzarilor: de la pana la (pentru subgrupe) si
pentru articole;

Taste functionale: toate celelalte, prin care se realizeazé operatii specifice cu AMEF. Tn
continuare vor fi explicate detaliat.

1.3.3. Afigajele
AMEF are doua afisaje cu 16 cifre si litere pentru operator si pentru client, care
permit controlul vizual al operatiunilor efectuate pe AMEF.

1.3.4. Imprimanta
Imprimanta LINE-THERMAL cu viteza mare si zgomot redus, cu rezolutia de 8
puncte/mm si viteza de 60 mm/secunda.

1.3.5. Memoria operativa
Este parte integranta a AMEF, folosita pentru memorarea sumelor integistrate din
vanzari, a parametrilor programati si a altor informatii de serviciu.

1.3.6. Memoria fiscala

In memoria fiscala se inregistreaza toate datele referitoare la vanzari conform OG
N28/1999. Distrugerea sau modificarea acestor date este imposibila.

Blocul memoriei fiscale (MF) este realizat de tipul unui modul. Producatorul aplica
pe blocul memoriei fiscale un “sigiliu” care garanteaza securitatea accesului neautorizat.

5
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1.4. POSIBILITATI DE FUNCTIONARE A AMEF
AMEF permite utilizarea in doua variante — pentru magazine si pentru
restaurante. AMEF are urmatoarele caracteristici functionale:

Grupe fiscale 6

Inregistrari in MF  fin total 3500 pentru rapoarte de inchidere zilnica si evenimente
speciale

Operatori pana la 20 cu nume (20 simboluri) si parola (pana la 6 cifre)
programabile

Plati in total 5 ,din care 4 cu nume programabile (7 simboluri)

1 principala NUMERAR (valuta nationala)(neprogramabil)

3 suplimentare (fara curs)

1 in valuta (cu curs programabil fata de cea principala)

Subgrupe 20 cu: nume (30 simboluri), pret, grupa fiscala, parametrul pentru
tipul de pret si tranzactie unicd + programabile si 1 (DEP.00) farg
posibilitate de programare

/Articole 3000 cu nume (30 simboluri), pret, parametrul pentru tipul de pret,
grupa fiscala, apartenenta la o subgrupd, cod de bare (numarul din
nomenclator), cantitatea din stoc, parametrul pentru urmarirea
cantitatii - programabile

Mese clienti 64 mese a céte 4 locuri

1.5. POSIBILITATI DE OPERARE CU INTERFATA
1.5.1. Operarea cu balanta electronica

AMEF are posibilitatea sa inregistreze cantitatile transmise de la balanta
electronicd. Balanta se conecteaza la AMEF printr-un cablu de interfatid. In AMEF sunt
instalate cateva protocoale pentru schimb de date pentru diferite tipuri de balante
electronice. Se mai pot adauga pana la 8. Protocolul de schimb de date se selecteaza in
regim Programare, subregim 9.

1.5.2. Operarea cu afigaj exterior pentru clienti
In locul balantei poate fi conectat alternativ un afisaj exterior. Protocolul de
schimb de date se selecteaza in regim Programare, subregim 9.

1.5.3. Operarea cu cititorul de coduri de bare /barcod/

AMEF efectueaza operatii cu cititorul de coduri de bare de tipul RS232, care
permite o marcare rapida a produselor vandute purtatoare de etichete cu coduri de bare,
potrivit standardelor EAN13, EAN8, UPC-A si UPC-E, inclusiv codul de bare pentru
greutate, potrivit standardului EAN12. AMEF recunoaste automat tipul de cod de bare.

1.5.4. Legatura cu calculatorul

AMEF comunica cu calculatorul Tn doua regimuri de baza:

Regimul de programare si de citire a AMEF. Regimul este uzual cand AMEF
functioneaza autonom, insa este necesar ca datele din vanzari sa fie interpretate si
memorate Tn calculator. Se recomanda folosirea programului gratuit “EcrHelper”, care
poate fi gasit in pagina web a producatorului: www.tremol.bg sau www.giptronic.ro

Regimul “ON-LINE” de inregistrare a vanzarilor, comandat de calculator.
Sunt disponibile doua variante: A

1. Varianta in care AMEF este partea conducatoare. In acest regim, AMEF
functioneaza cu baza externa de date pentru articole. Fiecare actiune efectuatd de AMEF

6
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in regim ,Vanzari” este raportata calculatorului, iar informatia referitoare la articole este
cerutd la vanzarea acestora. Regimul permite functionarea cu un numar nelimitat de
articole si posibilitatea urmaririi Tn timp real a procesului de vanzare.

2. “PRINTER FISCAL” — In acest regim, inregistrarea vanzarilor se efectueaza
prin initiativa calculatorului. in ambele cazuri, AMEF fsi mentine rolul in ceea ce priveste

prelucrarea datelor, acumularea si pastrarea totalizatoarelor.
Informatii suplimentare referitoare la protocoalele de shimb pot fi gasite n

pagina web a : www.giptronic.ro.

1.5.5. Sertarul

AMEF are posibilitatea sa comande deschiderea sertarului pentru monede si
bancnote. El se va deschide la fiecare incheiere de bon de casa si la introducerea sau
scoaterea de sume de catre operrator prin tasta 2 |. Deschiderea sertarului poate fi

interzisa prin modificarea valorii parametrului 12.

1.6. ALIMENTAREA AMEF
1.6.1. Alimentarea de la reteaua de curent electric
AMEF se alimenteaza de la un adaptor extern de 7.5V/ 3.3A.

1.6.2. Alimentarea de la acumulatoarele interne. incarcarea acumulatoarelor

AMEF ACTIVA VICTORY poate functiona optional cu acumulator, care se
monteaza in interiorul aparatului de marcat. Acumulatoarele sunt de tip NiMH >2000mAh
si se monteaza obligatoriu de catre unitatea service. incircarea acumulatoarelor se
efectueaza automat odata cu cuplarea AMEF la reteaua electrica si dureaza circa 10 ore
in conditii de acumulatoare descarcate. Cu acumulatoarele complet incarcate, AMEF
poate tipari minumum 1500 bonuri, fiecare cu cate o vanzare, si un timp de autonomie de
minimum 12 ore. Pentru a asigura o durata indelungatd de folosire a acumulatoarelor,
respectati urmatoarele reguli:

1. Tncarcati intotdeauna complet acumulatoarele;

2. Dupa incarcare, acumulatoarele se recomanda a fi reincarcate dupa ce au trecut
macar cateva ore de functionare a aparatului;

3. Daca AMEF se scoate din functiune pentru o perioada de peste 30 de zile,
acumulatoarele trebuie sa fie demontate (apelati la unitatea de service).

1.7. CONSUMABILE PENTRU AMEF SI INLOCUIREA ACESTORA

In functie de tipul AMEF, se foloseste hartie termosensibila cu urmatorii
parametri:
Hartie: J 40MM. < 35MMm.+ 20MM.

AMEF: WACTIVA VICTORY
1.7.1. Inlocuirea benzii de hartie (punerea unei benzi noi)

AMEEF verifica prezenta benzii de control si a benzii de bon; in lipsa acestora ,la
incercarea de a tipari, AMEF se blocheaza, iar pe afigaj apare mesajul
. LIFSA HARTIE |
Pentru a continua lucrul cu AMEF, este necesar sa fie efectuate urmatoarele

operatii:
Prin apasarea usoara in partea din spate a imprimantei, se deschide capacul.

Tnlaturati ramasitele benzilor vechi.

Detasati flanga mosorului infasurare a benzii de control si scoateti banda tiparita.
Montati la loc flansa.
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Benzile noi se curata de folia lipita si se taie in unghi drept, dupa care se introduc
in locul lor cu partea termosensibila in jos. Banda de control se monteaza in stanga benzii
de bon.

Capatul liber al rolei de control se pune in contact cu partea dreaptd de jos a
arborelui de antrenare al imprimantei termice si se apasa butonul pentru intrarea hartiei,
pana la iesirea a aprox. 2 cm de hértie.

Capatul liber al rolei de bonuri se pune in contact cu partea stanga de jos a
arborelui de antrenare al imprimantei termice si se apasa butonul pentru intrarea hértiei,
pana la iesirea a aprox. 2 cm de hértie.

Se inchide capacul imprimantei, iar capetele celor doua benzi de hartie se trec
prin fanta lui.

Butonul pentru deplasarea hartiei se apasa de céateva ori, asa incéat lungimea sa
devina suficienta pentru fixarea capatului liber al rolei de control in fanta tamburului de
infasurare.

Se fixeaza capatul liber al rolei de control in fanta axului mosorului de primire.
Introduceti mosorul de primire pe ax.

Se apasa tasta@, pentru ca AMEF sacontinue operatia inceputa.

1.8. SIMBOLURI AJUTATOARE
Pentru prezentarea functiilor si a posibilitatilor AMEF se folosesc urmatoarele
simboluri ajutatoare:
® Textul aladturat acestui simbol explica o anumita notiune sau functie.
Textul alaturat acestui simbol explicd ce este necesar sa se efectueze pentru a se

realiza una sau mai multe functii.
Exemplu: Textul aldturat explicd ce anume se arata in exemplul:

Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF
(1](2](3] Ler. 81 123. 686

Textul indicd semnificatia informatiei introduse si raspunsul AMEF.

1.9. INSTALAREA Sl INTRODUCEREA iN EXPLOATARE A AMEF

® Instalarea AMEF reprezinta programarea campurilor obligatorii pentru bonul de casa,
a parametrilor grupelor fiscale, ca si a parametrilor articolelor, subgrupelor,
operatorilor, etc.

® Introducerea in exploatare (fiscalizarea) este o procedurd de activare a memoriei
fiscale a AMEF. Se efectueaza de cétre un reprezentant al unitatii service inscrise in
cartea tehnicd a aparatului fiscal, cu care proprietarul aparatului are contract de
intretinere si in prezenta proprietarului /utilizatorului/.

1.10. TIPURI DE BONURI EMISE DE AMEF

® Toate bonurile emise de AMEF au un titlu, care contine date referitoare la utilizator i
la unitate si o parte finald care contine un rénd cu text publicitar, numérul de ordine al
bonului, data si ora eliberérii acestuia, tipul lui (fiscal, nefiscal), ca si numarul individual
al AMEF si al MF.

® Péana in momentul fiscalizarii, toate documentele eliberate de AMEF poarta inscriptia
“BON NEFISCAL". Informatia cu privire la totalizatoare vanzari se memoreaza numai
in memoria operativa (MO) a aparatului.
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®

®

Dupaé efectuarea fiscalizarii, bonurile de clienti, rapoartele de inchidere zilnice cu golire
si si cu inregistrare in memoria fiscald si rapoartele memoriei fiscale vor purta
inscriptia “BON FISCAL”. Informatia cu privire la totalizatoare vanzari se inregistreaza
in memoria fiscald a aparatului. Toate celelalte documente eliberate de AMEF vor
purta inscriptia “BON NEFISCAL”.

Pe langéa informatia formulata in documente (bonuri), AMEF imprima si alte informatii
(de operare), in regim “Programare” si de autodiagnoza. Aceste informatii nu sunt
tiparite in formatul ardtat mai sus (nu au titlu si rénduri cu texte de reclama, numere
de ordine etc.).

In instructiunile de fatd vom expune exemple pentru AMEF introduse in exploatare,
deci inscriptiile de pe bonuri vor fi “BON FISCAL” si “BON NEFISCAL".

1.11. ACCESUL LA REGIMURILE DE LUCRU ALE AMEF

Trecerea dintr-un regim de lucru al AMEF in altul se realizeaza prin apdsarea
tastei @ (selectare regim) si introducerea parolei corespunzatoare prin tastare.

Parolele pot fi modificate in regim “Programare”. Daca ati uitat parola pentru
regimul “Programare’, va rugam sa va adresati unitatii service.

Regimurile de lucru si parolele instalate implicit sunt, dupa cum urmeaza:

Regimul Vizualizare dupa Parola
selectare
“Vanzari” FEZ OFER:_ __ @ 0
inregistrarea vanzarilor si altele J

“Rapoarte Z” RAFORT 7
rapoarte cu golire

=
=
=
=
=

“ Rapoarte X” EAFORT Hi oo 2](2](2](2] 2]

rapoarte fara golire

“Programare” FROGREAM: . (3]3)3])3]3]

programarea AMEF
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2. PROGRAMARE
2.1. SENSUL PROGRAMARII. PRINCIPIl GENERALE

®

Programarea AMEF reprezintd setarea aparatului de marcat prin programarea
valorilor parametrilor, astfel incét modul de operare cu acesta sa corespunda modului
de utilizare respectiv (comert prestari servicii,restaurant).Pentru aceasta exista regimul
independent ,Programare”.

Exemplu: intrare in regim ,,Programare”:

Succesiunea apéasarii tastelor

Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

Selectarea regimului de lucru “programare”

HHEHEE

Afisajul aratd cad AMEF se afla in regim programare si asteapta alegerea unui subregim.

2.1.1. Subregimuri de programare

®

10

Pentru facilitatea utilizarii, programarea este impartitd in 10 subregimuri principale,
care se acceseaza prin apdsarea tastei corespunzatoare fiecaruia:

@ programarea parametrilor de sistem ai AMEF;
E programarea parametrilor generali ai AMEF ;
@ programarea numelui tipurilor de plata (valuta);
@ programarea valorii procentuale a taxelor;

@ programarea parametrilor subgrupelor de articole;
@ programarea parametrilor articolelor;

@ programarea parametrilor operatorilor;

@ comunicatii in regim “OFF-LINE”

@ teste ale AMEF si programarea parolelor

@ setarea parametrilor de comunicatie.

E] programare text liber de la tastatura;

2] programarea ALTE TAXE;
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2.1.2. Taste functionale

In toate subregimurile de programare, tasta MODEl are rolul de a anula operatia
fnceputa si de a reveni la meniul anterior.

In subregimurile de la @ la @ (plati, grupe fiscale, subgrupe, articole,

operatori),tasta LZ] si respectiv LZ] au rolul de a mari/respectiv, de a micgora
numadrul curent al pozitiei (platéd, grupa fiscald, subgrupad, articol, operator).
Celelalte taste functionale sunt definite separat pentru fiecare regim. Regula
generald este ca introducerea valorii numerice $i apdsarea unei anumite taste
functionale programeaza valoarea respectivd; apdsarea tastei farda a fi fost
introdusé valoarea numerica va avea ca rezultat vizualizarea valorii respective.

2.1.3. Programarea valorilor numerice
Introducerea valorilor numerice se efectueaza cu ajutorul tastelor numerice de la

E pana la @ inclusiv @ si D si prin apdsarea tastei functionale
corespunzétoare.

2.1.4. Programarea parametrilor
Programarea parametrilor se efectuaeza prin tastarea numdarului parametrului i

=
apdsarea tastei sau printr-o altd tastd, special indicatd. Modificarea
parametrului se efectueaza prin apasarea repetata a tastei.

2.1.5. Programarea simbolurilor (numelor)
Programarea numelor se efectueaza intr-un subregim special, in care se intréa prin

apdsarea unei taste functionale (cel mai frecvent- tasta |ST] sau o altd tastd,
special indicata). Introducerea simbolurilor se poate efectua in doud moduri —
dupd un tabel standard cu coduri sau cu ajutorul tastaturii de telefon mobil. Modul
de introducere a textului este dat de valoarea parametrului 30.

2.1.5.1. Programarea numelor cu ajutorul tabelului cu coduri

Se introduc codurile simbolurilor conform tabelului echivalentelor. Se folosesc
tastele numerice gi tastele pentru literele cuprinse intre A si F (v. tabelul cu
tastele). Pentru facilizarea utilizérii sunt prevazute si taste su pkmn limentare
“de editare”. Dupd introducerea codului valabil al simbolului, cursorul se

>0

deplaseazéa spre dreapta. Introducerea se finalizeaza prin apdsarea tastei .

Daca textul trebuie sa se deplaseze la stanga, se introduce obligatoriu numarul
necesar de simboluri goale (de spatiu liber) (cod 20), in fata textului in sine.
Simbolurile de spatiu liber din dreapta textului nu este necesar sa fie infroduse.
Simbolul “** (cod 5E) desemneazé ca urmatorul simbol introdus va fi de douéa
ori mai lat. Aceste simboluri se tiparesc cu latime dubld, dar sunt vizualizate pe
afisaj asa cum au fost introduse. In cazul numelor de articole si subgrupe la

AMEF cu banda de control de hértie (ACTIVA VICTORY), simbolul “/“ (cod 7C)
arata ca textul care urmeaza va trece pe randul urmator.

1"
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Tabelul cu tastele in regim programere de nume: cu ajutorul tabelului cu coduri:

Functia Tasta
Litere respectiv: ABCDEF @ @ @] @ @] Lp:y]
Deplasarea cursorului in stanga €« o]
Deplasarea cursorului in dreapta > =)
Introducere simbol Insert o
Stergere simbol Delete Vol
Pozitionarea cursorului in partea stanga Home "
Pozitionarea cursorului Tn partea dreapta End o
Confirmarea textului introdus Enter B
Tabelul echivalentei dintre simboluri gi codurile lor
LITERE CIFRE SI ALTE CARACTERE
A =41 a =61 SP= 20 Q@ = 40
B = 42 b = 62 ' =21
C = 43 c = 63 N = 22 [ = 5B
D = 44 d = 64 # = 23 \ = 5C
E = 45 e = 65 $ =24 ] = 5D
F = 46 f = 66 % =25 A = 5E
G = 47 g = 67 & = 26 _ = 5F
H = 48 h = 68 V=27
I =49 i= 69 (=28 = 60
J = 4A j = 6A ) = 29
K = 4B k = 6B : = 23 { = 7B
L = 4C 1 = 6C + = 2B | = 17C
M = 4D m = 6D , = 2C } =D
N = 4E n = 6E - = 2D ~ = T7E
O = 4F o = 6F . = 2E .. =17F
P = 50 p =170 / = 2F
Q = 51 q=171
R = 52 r =72 0 = 30
S = 53 s =173 1 =231
T = 54 t =74 2 = 32
U =55 u =175 3 =33
V = 56 v =176 4 = 34
W = 57 w =177 5 =35
X = 58 x = 78 6 = 36
Y = 59 y =179 7 = 37
Z = 5A z =7A 8 = 38
9 = 39
: =32
; = 3B
< = 3C
= = 3D
> = 3E
? = 3F

12
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2.1.5.2. Programarea numelor cu ajutorul tastaturii de tefon mobil

Acest regim de introducere a simbolurilor este conceput in mod similar tastaturii unui
telefon mobil. Fiecare buton al tastaturii numerice corespunde mai multor semne, care se
selecteaza prin apdsarea succesiva pe butonul respectiv. Existd butoane de trecere de la
majuscule la litere mici si de la caracterele numerice). Pe primul rdnd al afisajului in
dreapta se scriu indicatorii de regimuri, iar prin apdsarea pe buton — ce litere se scriu cu el.
Exista gi aici taste de pozitionare si de deplasare a cursorului pe textul deja redactat.

Taste functionale pentru programarea numelor cu ajutorul tastaturii de telefon mobil

E] Trecerea de la litere mari la mici, de la litere la cifre si invers
Indicatori: abc, Abc, ABC, 123

@ Semne de punctuatie: . ,?!"'“#$% & @

Tastatura cu simbolurile

ABC7 DEF8 GHI9

JKL4 MNOS5 PQRS6

TUVA1 WXYZ2 3

CL 0 "

13
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2.2. PROGRAMAREA PARAMETRILOR DE SISTEM Al AMEF [SUBREGIM 0]

Prin parametrii de sistem este posibilda configurarea AMEF in functie de necesitatile
specifice ale unitatii si ale modului de utilizare. Toti parametrii de sistem posibili sunt
descrisi in tabelul urmator:

Numarul
(parametru si Descrierea parametrului Valoarea initiala
functie)
Stabileste tipul de AMEF (pentru magazin 0
01 Restaurant restau@nt) . magazin
Necesita confirmare.
Operare cu numere intregi sau cu zecimale.
Atentie!!! Odata modificat se transforma 1
02 Zecimale automat toate prefurile programate (de numere zecimale
exemplu, preful de 10,00 devine 1000 si invers),| de tipul 0,00
Necesita confirmare.
Eliberarea unui al doilea bon - se imprimd
03 Bon Sectii imediat dupa bonul de client prin apasarea 0
oricarei taste, vanzarile fiind grupate in functie de nu se emit
apartenenta la o subgrupa.
04 PIiti Supl. Functia tastei LP:Y] desemneaza functionarea ca p|gté
submeniu pentru plata suplimentara 1, 2 sau 3 suplimentara 1
05 Rest Obl Introducere obligatorie a sumei inainte de| 0
) plata nu se cere
. Interdictie pentru corectii ale vanzarilor din 0
06 Void Intr. bon sunt permise
Imprimarea unui logo la inceputul bonului . 1
07 Logo (Ij?:gl‘zejlgtgoun fisier in format BMP cu dimensiuni se imprima
Functionarea cu balanta. Permite sa se 0
08 Balanta urmareasca cantitatea transmisa de balantq impilicit fara
electronica (NU — nu se urmareste cantitatea de balanta
la balanta / DA — se urmareste cantitatea)
0
09 ON LINE Stabilegste regimul de comunicare cu comunicare numai

calculatorul in timp real

pentru programare
si raport fiscal”

Functia tastei [ determind functionarea ca U
10 Depart.D4 submeniu pentru vanzare de la subgrupa 09 Ig vanzare directa in
20 DEP.04
11 Fiscalizare Pentru unitatea service 0
. . . “ - 2 ] 37 0
Activarea regimului “Imprimanta fiscala nu este activ
- . Atentie!!! Este posibil numai in varianta pentru < A
12 Fisc.printer ; e L (daca P9 =1,si
magazine. La modificarea indicatiei Nu cu Da, se P12=1 imprimanta
cere confirmarea. fisca'::a)
13 Curs val. Operarea in valuta 0

14
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14 Afisai Tipul aparatului conectat la cea de-a treij 0
sa interfata (afigsaj sau balanta) balanta
. Interzicerea functionarii cu pret liber pe 0
15 Pret liber articol sunt permise
16 Discount Interzicerea efectuarii de reduceri/adaosuri 0

sunt permise

17 NO Depart.

Interzicerea vanzarii

mente. Tastele de la E] - @ pot fi folosite pt
vanzarea directa de articole

directe din departa-

0
sunt permise

18 Sertar Comanda automata a sertarului la incheierea 0

bonului sau prin apasarea unei taste se comanda
- . . . 0

Stabilirea tipului de protocol folosit pentry .. . - A

19 Polling legatura cu calculatorul in regim ON-LINE - fara polling (cate

< . un AMEF pe un

conducator este aparatul fiscal port)
Imprimarea automata a raportului p 0

23 Dep Raport subgrupe odata cu raportul de incheier
zilnica
Imprimarea automati a raportului pe articole 0

24 Art Raport odata cu raportul de incheiere zilnica
Imprimarea automata a raportului pe operatori 0

25 Op. Raport odata cu raportul de incheiere zilnica
lesirea automata a AMEF pentru un alf 0

26 Auto Exit operator. Dupa incheierea unui bon, AMEF iese|
in regim agteptare parola
Verificarea sumei de control la introducerea

27 BC/Nr.Art codului de bare. Permite folosirea codului de suma de(::ontrol se

’ bare al articolului ca numar din nomenclatura, e

< = o ; : verifica
fara restrictie de lungime si format
Tipareste barcodul la sfarsit de bon.

28 Print BC Deflneste_tlpgrlrea ba“rcodulw la sfarsn de.bon 0
care contine informatii despe data si ora si
numarul bonului.
Regim Imprimanta fiscala cu permisiunea 1

29 Kevb. FP vanzarii marfurilor de la tastatura. Permitg Vanzaride la

yb- marcarea vanzarilor de la tastatura si de la un tastatura si dela

calculator personal PC
Determina modul de introducere a numelor: 0

30 Phone kbd cu ajutorul t.abelulw cu coduri sau a tastaturii de Coduri ASCII
telefon mobil

Atentie!!ll Parametrul de sistem P02 (numere intregi/zecimale ) este o caracteristicd
fiscald importantd a AMEF. Modificarea lui se inregistreazd in MF a AMEF odata cu
urmatorul raport de incheiere zilnica. Obligatoriu este 2. Nu modificati !

Taste functionale
Aratda / modifica valoarea (Conﬂrmz‘Variabilé NU sau Da

modificarea) unui parametru d
sistem cu un numar ales

=

15
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&

‘Im prima parametrii de sistem

in functie de tabel

2.3. PROGRAMAREA PARAMETRILOR COMUNI PENTRU AMEF [SUBREGIM 1]
Taste functionale

Tasta

Functia tasta cifra / tasta

\Valori maxime initiale

S
3

Stabileste/ arata procentul de adaos

O valoare de la 0.00 la 99,99

R
|

Stabileste/
reducere

aratd  procentul

de|

O valoare de la 0.00 la 99,99

Stabileste/ aratd numarul de ordine g

. O valoare de la 0001 la 9999
casei
Stabileste/ arata cifrele initiale din
codul de bare (cantar) Valoarea 28
o1 Stabileste/ arata cifrele |n_|1_;|ale dianarea 27
codul de bare al operatorului
Programarea valorii maxime a pretului
P'-UI introdus -8
Randul 0 - liber:

(20 simboluri pentru text de reclama
pe afisajul exterior suplimentar)
Randurile de la 1 la 8 configurarea
bonului:

(18 sau 32 simboluri in functie de

Alegere rand pentru configurareamodelul AMEF)

bonului (intrare in regim programare
nume)

Randul 1: GIPTRONIC SERVICE

Randul 2: ADRESA FIRMEI
Randul 3: ¥ oxox
Randul 4: * o

Randul 5, 6 si 7 — libere *

Randul 8 — liber * - se imprima Ig
sfarsitul bonului

*(se imprima numai daca nu sunf
libere)

o

Textul dinaintea celor 13 simboluri

ale codului fiscal al utilizatorului
(intrarea Tn regim programare nume)

Pana la 8 simboluri — CIF

&

Imprima valorile programate pentru AMEF:

numarul de ordine al casei; seria AME

F si numarul memoriei fiscale; textul si

codul fiscal; procentul de adaos; procentul de reducere; codul de bare pentru

greutate

2.4. PROGRAMAREA PLATILOR, NUMELOR Sl CURSULUI VALUTAR [SUBREGIM 2]
® AMEF permite operarea cu cinci tipuri de plata, cu urméatoarele caracteristici:

- principale 0 — corespunde tastei @ (se impriméa intotdeauna NUMERAR) si se
vizualizeazd cu numele programat (fara posibilitate de programare — numele valutei
nationale);

- suplimentare 1, 2 si 3 (cu nume programabil si cu posibilitéti de interdictie);

16
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prin parametrul de sistem 13 Curs Val. = 1).
Taste functionale:

in valuta (cu nume si curs programabile aferent platii principale si accesibild numai

Tasta

Functia / Valoarea

\Valori maxime initiale

L=

Yot

Trecere la urmatorul numar de plata,
mai mare

inaintea plati numarul 3, iar dupd
aceea — plata in valuta

%_

Trecere la urmatorul numar de plata,
mai mic

naintea platii numérul 0

[92)
El

Intrare Tn regim de programare a
numelui platii curente

Pana la 8 simboluri
0 — NUMERAR 1 - CUPON
2-CEC 3-CREDIT EURO

=

Permite / interzice plata
suplimentara curenta

Nu pentru interdictie
sau Da pentru permisiune

Stabileste cursul valutei selectate

Un numar de la 0.000 la 999.99999
Initial 3.65769

@

Determind parametrul pentru rest la
platile suplimentare. Se modifica prin
apasarea repetata a tastei

0- Cu calcularea restului;
1- Fara rest;
2- Limitat = cu suma de plata

Imprima informatia pentru parametrul rest la tipurile de plata

ar

Ell

Imprima parametrii programati pent

ru plati

2.5. PROGRAMAREA GRUPELOR FISCALE [SUBREGIM 3]

® AMEF opereaza cu 6 grupe fiscale pentru TVA (A, B, C, D, E, F). Primele patru sunt
cu valori programabile ale procentelor (coeficientilor) de impozitare, iar cea de-a
cincea este pentru tranzactiile scutite de TVA. In momentul marcérii vanzarii, cotele de
TVA se cumuleaza intr-una din grupele fiscale,in functie de apartenenta articolului sau
subgrupei respective. Grupa F se programeaza numai cu suma si nu are legatura cu
TVA(reprezinta ALTE TAXE programabile; ex: timbru verde,taxa drum, etc)

Taste functionale: (valorile implicite sunt subliniate)

Tasta

Functia /| VALOAREA

\Valori initiale

Trecere la urmatoarea grupa fiscala

Pana la grupa D

Trecere la grupa fiscala precedenta

Pana la grupa A

Stabilire procent de
pentru grupa fiscala curenta

impozitare|

Un numar de la 0,00 la 99,99 (in %)
A =24.00 B=0.00 C=0.00 D=0.00
E —farda TVA F- ALTE TAXE

3|k 2

Imprima valorile procentelor de impozitare

Atentie !!! Valorile procentelor de impozitare sunt reglementate prin lege.
Valorile modificate se integistreaza in MF a AMEF odata cu urmatorul raport
de inchidere zilnicd. Nu modificati valorile programate de unitatea de service!

17
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2.6. PROGRAMAREA ALTE TAXE [PROGRAM 0-9, D2]
Taste functionale:

Tasta

Functia/ VALOAREA \Valori initiale

Trecere la urmatoarea ALTE TAXE [Pana la grupa 7

%_

Trecere la ALTE TAXE precedenta |Pana la grupa 0

Intrare Tn regim de programare alPana la 12 simboluri
numelui ALTE TAXE

&

Imprima parametrii ALTE TAXE

2.7. PROGRAMAREA SUBGRUPELOR [SUBREGIM 4]
® Subgrupele se folosesc pentru departajarea circuitului financiar dupa o caracteristica

gy

comuna. In regim ,Vanzari” este posibild marcarea de vénzéri libere dintr-o subgrupéa
cu pret programat sau liber.

Taste functionale:

Tasta

Functia \Valori initiale

Trecere la urmatorul numar de

- . Pana la numarul 20
subgrupa, mai mare

Trecere la urmatorul numar de

< L Pana la numarul 1
subgrupa, mai mic

Intrare Tn regim de programare alPana la 30 simboluri

B & Bl Gf &

numelui subgrupei curente Din oficiu:_Dep.xx

Stabileste/indica preful subgrupelol00 pana la 999999.99

curente —

Stabileste/indica grupa fiscala auUn numar de la 0 la 5,
D subgrupei curente pentru E, respectiv A, B,C, D

L
B

Interdictie pentru vanzare directd din subgrupa curenta. Pentru a se
permite din nou, este suficient sa se programeze apartenenta la o grupd
fiscald permisa.

B

0 - vanzari multiple

Indicd/modifica valoarea parame- 1 - 0 singura vanzare, cu numerar,
trului vanzare libera (tranzactie inchiderea bonului se face fara a
unica) L s

mai apasa tasta | &

D4

B

Indica/modifica valoarea parametrului [0- Pret liber interzis;
tipul pretului cu care se poate 1- Pret liber permis;
efectua vanzarea 2 — Pref liber limitat

Imprima informatia referitoare la parametrul prefului liber

&

Imprima informatia referitoare la subgrupa curenta — parametrul P1

vanzare libera se imprima numai daca acest parametru, programat cu D3| )

este 1

18
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Exemplu: programare nume si pret subgrupa:

Succesiunea apdasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

o] e oo FROGRAM:  _____

Selectarea regimului de lucru “programare”

EE Frosram 8 — 3

Selectare regim “Programare”.

D, @1

Intrare in subregim programare subgrupe. Subgrupa curenta este prima.

oo ] Der. 04

Selectare subgrupa 4.

Mume sDer . B4

Intrare in regim programare nume.

23]

S R el
P = R
<)
Introducerea codurilor pentru simbolurile “C”, “O”, “L” si “A”.
T
3 Ler. 84 B, E
L
Confirmarea numelui introdus.
R T
o - - g
. 0 .. | Der, Bd i@, !
Programarea pretului de 10, 50.
Der. B4 16, 5E

Imprimarea subgrupei programate.
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2.8. PROGRAMAREA ARTICOLELOR [SUBREGIM 5]

® Articolele se folosesc pentru facilizarea marcérii vanzarilor de marfuri sau servicii dupa
un numdr sau un cod de bare stabilit (numér din nomenclaturd) cu pretul programat
sau introdus. Folosirea articolelor permite urmdrirea cantitatii stocului de marfuri si
servicii, ca si gruparea lor pe subgrupe.

Taste functionale: (valorile implicite sunt subliniate)

Tasta

Functia/ Marimea

Gama de valori
oficiu

introduse__din

NS
3

mai mare

Trecere la urmatorul numar de articol,

Pana la numarul 3000

R
|

mai mic

Trecere la urmatorul numar de articol,

Pana la numarul 1

o

Stabileste/ aratd numarul articolului
curent

1 pana la 3000

articol curent

Intrare Tn regim programare numePana la 30 de simboluri

Din oficiu: Art.xxxx

Stabileste/ arata pretul articolului

curent

0.00 péna la 999999.99

£ le L

S

Arata / modifica
parametrului tip pret cu care poate fi
efectuata vanzarea

valoareal0- Pref liber interzis;

1- Pret liber permis;
2 - Pret liber limitat.

Y

12
Ell

Imprima informatia referitoare la parametrul prefului liber

=
O

Stabileste/ arata grupa fiscala articol
curent

Un numar de Ila 0 Ila 5
pentru E, respectiv A, B,C, D

o

permisa.

Interdictie pentru vanzarea articolului curent. Pentru a se permite din
nou, este suficient sd se programeze apartenenta la o grupa fiscald

Arata Ne si valoarea alte taxe articol
curent

@—Stabileste Ne alte taxe articol

Arata Ne si valoarea alte taxe articol
curent

@—Stabileste Ne alte taxe articol

Tx curent curent
Tx+I—StabiIe§te valoarea alte taxe Tx+I—StabiIe§te valoarea alte taxe
articol curent articol curent
Indica/modifica valoarea parame- Indica/modifica valoarea parame-
T trului vanzare libera (tranzactie trului vanzare libera (tranzactie

unica)

unica)

D1

Stabileste/ arata numarul sub-
grupei careia ii apartine articolul

Stabileste/ arata numarul sub-
grupei careia ii apartine articolul

D2

Stabileste/ arata cantitatea in stoc
a articolului

Stabileste/ arata cantitatea in stoc
a articolului

D3

B i B

Arata /modifica valoarea
parametrului vanzarea interzisa

Arata /modifica valoarea
parametrului vanzarea interzisa

datorita cantitatii insuficiente

datorita cantitatii insuficiente
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D3I QTYI Imprima informatia referitoare la parametrul urmaririi cantitatii

articolului;

tastei @

Intrare Tn meniul pentru programa-
rea codului de bare sau a
numarului din nomenclator al

Confirmarea se face prin apasarea

Intrare Tn meniul pentru programa-
rea codului de bare sau a
numarului din nomenclator al
articolului;

Confirmarea se face prin apasarea

tastei @

PLul Sterge codul de bare al articolului curent

Imprima informatia referitoare la articolul curent - codul de bare se
QTYI imprima numai dac a fost programat.

B

Imprimarea parametri articole programati

Exemplu: programare nume, pret si apartenenta la o subgrupa a articolului:

Succesiunea apéasarii tastelor

Selectarea regimului de lucru “programare”

HHEHEE

Selectare regim “Programare”.

Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

e
LN L o

i n
In

oEram |Ho—- d

T Tk
o I L I N P I 0 ol ol B

% e

Intrarea in regim programare articole. Afisajul arata ca articolul curent este primul.

Selectare articol 6.

Intrare in regim programare nume.

22 512
45

Introducerea codurilor simbolurilor “B”, “E”, “R” si “E”.

o
T
A
L

Confirmarea numelui respectiv.

[ —_—| (eI =
L. f.ntyd I
bl spe w n
Pl m
i = s 0
i LI L el el o el
(T R | (eI =
o I L I N P I 0 I
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FEET = T

Programarea pretului de 3,50.

At

Programarea apartenentei la subgrupa 2.

Taxe 2: &

Programarea apartenentei la numarul ALTE TAXE 2.

Taws 0 =

Programarea valoarea ALTE TAXE.

Hrticol HEB &

Imprimarea articolului programat.

o
o
Somele
"

i)
]

I'

F
L]
o
o]
it

NOTE: Valoarea taxei nu poate fi mai mare decat valoarea pretului, de asemenea daca
avem alte taxe in valoare de 1 leu pentru 1 PLU atunci nu se poate vinde articolul 1 PLU
cu pret mai mic decat 1.00.

2.8.1. Programarea codului de bare pentru un anumit articol cu ajutorul cititorului de
coduri de bare

Se selecteaza un articol curent. Cititorul de coduri de bare, conectat pentru operare la
AMEF, se indreapta catre codul de bare al produsului. Daca codul de bare a fost citit
corect, se va auzi un scurt semnal sonor, iar valoarea codului de bare respectiv se va
imprima. AMEF nu admite coduri de bare identice pentru articole diferite.

2.9. PROGRAMAREA OPERATORILOR [SUBREGIM 6]

® AMEF permite functionarea cu pana la 20 de operatori. AMEF functioneaza initial cu un
operator cu parola ‘0 - TOTAL”. Daca este necesar un numar mai mare de operatori,
trebuie mai intai sa fie introdus numarul operatorilor, iar dupa aceea i parolele acestora

de acces.
Taste functionale:
Tasta Functia Gama de valori introduse din oficiu
T
Introducere numar operatori Un numar de la 11a 20
L
Trecere la numarul urmator de A =
. Pana la 20
operator, mai mare
Trecere la numarul urmator de A x
% © R Pana la nr. 1
operator, mai mic
Programare nume operator Pana la 12 simboluri: Operator xx

. Pana la 6 cifre (daca cifrele sunt mai
Intrare in regim setare parola putine decat 6, introducerea lor se

operatorului curent . e .
termina cu | & J ). Initial, pentru
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operatorul 1avem parola: @

r»-lo-q

QTYI ‘Imprimé numele operatorilor programati

2.9.1. Programarea parolei de operator prin scanner pentru coduri de bare

® Se alege operator curent. Programarea codului de bare al operatorului se face ca la
programarea unui cod de bare de articole cu un cod de bare intocmit in prealabil de
operatorul respectiv. Casa de marcat nu admite aceleasi coduri de bare pentru diferifi

operatori.

® Laintrarea in regim de inregistrare este posibild introducerea manualé a parolei, precum
si citirea codului de bare al operatorului prin scanner.

® Codul de bare de operator contine 13 cifre. Cifrele codului de bare se interpreteaza de

casa de marcat astfel:

2 cifre — prefixul codului de bare (se programeaza in parametrii generale ai casei de

marcat);

3 cifre — primele trei cifre din parola ceruta, puse in ordine inversa;

2 cifre — restul din impartirea la 100 a produsului celor trei cifre anterioare;
3 cifre — urmétoarele trei cifre din parola cerutd, puse in ordine inverséa;

2 cifre — restul din inmultirea la 100 a produsului celor trei cifre anterioare;

1 cifrd — suma check a codului de bare.

Exemplu: Parola 123456, Codde bare: 2732106654204

2.10. PROGRAMAREA TEXT LIBER [PROGRAM 0-9, D1]

Se apasa E] pentru a intra in modul programare text liber — aici se pot programa
pana la 4 randuri de text (initial: Text 1, Text 2,... si Text 4)
Taste functionale:

Tasta

Functia

Gama de valori introduse din oficiu

Trecere la randul urmator

Pana la randul 4

%_

Trecere la randul anterior

Pana la randul 1

Programare rand de text

Pana la 16 simboluri

&

Imprima numele “text liber”

2.11. OPERAREA CU CALCULATOR IN REGIM DE PROGRAMARE S| RAPORTARE
[SUBREGIM 7]
® In acest regim, AMEF asteaptd comenzi prin interfatd. Vizualizarea intrdrii in regim

este:

- ire
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2.12. TESTAREA AMEF. PAROLE DE ACCES [SUBREGIM 8]
® In acest subregim se poate verifica functional fiecare modul al AMEF.
® Prin apdsarea tastei corespunzétoare se initiazd urméatoarele teste:

coduri bare)

Tasta Testul IActiune, particularitati
testarea interfetei seriale 1verifica legatura dintre linia de
(calculator) transmisie si cea de receptie
testarea interfetei seriale 2verifica legatura dintre linia de
(balanta) transmisie si cea de receptie
testarea interfetei seriale 3 (cititorverifica legatura dintre linia de

transmisie si cea de receptie

testarea memoriei fiscale

citeste si verifica suma de control din
MF; imprima numarul Tnregistrarilon
rémase libere in MF

testarea memoriei programului verificd g imprima  versiunea
prog programului continut in AMEF
testarea imprimantei imprima tabelul cu codurile
P simbolurilor ASCII
verifica si imprima tipul EEPROM

testarea memoriei independente

montat

testarea sertarului

determina deschiderea sertarului

B N Ea 2] B E o S

testarea afisajelor
client simultan

operator

si

afiseaza succesiv toate simbolurile]
posibile ale afisajelor

L

testarea tastaturii

afiseaza codul fiecarei taste apasate|
(iesirea din test se face prin
intreruperea alimentarii AMEF sau

prin dubla ap&sare a tastei )

® In acest regim pot fi facute setari suplimentare ale AMEF,decuplare automata,
contrastul afisajelor si altele:

Tasta

Functia

\Valori initiale

Schimbare logo

0 sau 1
\Valoare initiala - 0

2] [

Masurarea nivelului bateriei

alimentare

de

\Valoarea bateriei

Stabileste/arata timpul de
decuplare automata a AMEF, da

ca

nu s-a lucrat cu el un timp mai mare

decéat cel stabilit

\Valoare 01, 02, 05 pana la 10 minute
\Valabil pentru AMEF care|
functioneaza cu alimentare cu baterii

2| (=]

Contrast afisaj

\Valoare de la 01 panala 10
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® In acest regim pot fi modificate parolele de acces la regimurile de raportare si de
programare. Parolele au obligatoriu lungimea de 5 cifre.

Taste functionale:

Tasta Functia \Valori initiale

Intrare in regim programare|

Tk parola pentru regimObligatoriu 5 cifre 11111
Rapoarte
Intrare in regim Programare|

parola pentru regimObligatoriu 5 cifre 22222
Rapoarte X
Intrare in regim Programare|

paroli pentru regim/Obligatoriu 5 cifre 33333
Programare

Resetarea automata a parolelor la valoarea initiala

2.13. RESTABILIREA TUTUROR PARAMETRILOR INITIALI Al AMEF

® Restabilirea este posibild numai de catre personalul de service si numai daca toate
rapoartele AMEF sunt aduse in zero.

® Atentie !l Operatia este ireversibild. Toate valorile sitoti parametrii programati se vor
pierde!

2.14 SETAREA PARAMETRILOR DE COMUNICARE [SUBREGIM 9]
AMEF poate functiona cu diferite dispozitive periferice — balanta, afisaj exterior si

altele. AMEF este prevazut cu anumite setari, necesare pentru functionarea corecta
Impreunda cu acestea. In acest subregim se selecteaza:

1 | viteza de comunicare;
2 | alegerea protocolului de comunicare pentru balanta electronica;

@ alegerea protocolului de comunicare pentru afisajul exterior.
2.14.1 Viteza Portului de Comunicatie UARTO0

® Prin UARTO se realizeaza legatura dintre AMEF si un calculator personal.
Comunicarea poate fi realizatd cu o anumita viteza. Valorile definite in AMEF pentru
vitezd sunt: 9600, 19200, 38400, 57600, 115200. Valoarea implicita este 9600, iar

celelalte se selecteaza prin apasarea tastei si . Cénd s-a ajuns la o anumitéd
viteza, ea se initializeaza automat gi dupa iesirea din regim se salveaza.
2.14.2 Balanta

® Legétura dintre AMEF si balanta electronicd se realizeazd printr-un protocol de
comunicare specific.

® AMEF este prevazut cu anumite protocoale pentru cele mai uzuale tipuri de balante,
dar dacé este necesar pot fi addugate si altele (prin interfata seriald) sau pot fi sterse

. NI ) 0
(cu ajutorul taste/ si confirmare cu | & ).
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® Alegerea tipului de protocol se efectueaza prin apédsarea tastei . Numaérul maxim de
protocoale introduse este de 8. protocoalele se selecteaza prin apdsarea tastei si

® Cand s-a ajuns la cel dorit, el se initializeaza automat si dupd iegirea din regim se
salveaza.

2.14.3 Protocol ecran (Afisaj suplimentar client)

® In acest regim se stabileste protocolul pentru comunicarea AMEF cu afisajul exterior.
Se realizeaza in acelasi fel cu alegerea protocolului pentru operarea cu balanta.

2.15. REGLAREA DATEI $I A OREI

® Reglarea datei si a orei este permisd numai dacé raportul de inchidere zilnica este
efectuat

® Nu poate fi fixatd o data anterioara datei inregistrérii ultimului raport in MF.

In cazul incercarii de a fixa o datéd cu o zi mai mare decét cea curentd, va fi ceruta
confirmarea prin introducerea repetata a acesteia.

Froaram H - 9

©

In regimul principal “Programare” se apasa pe

»40%

tasta , dupa care se introduce data in format ZZLLAA si se confirma prin | £ J.

Se introduc numai ultimele doud cifre ale anului. Daca data a fost introduséa
corect, se trece la introducerea orei. Ora se introduce in format OOMM si se

e . .
confirméa prin . Noua data si ora se tiparesc pe banda .

26



Instructiuni de exploatare

3. REGIM “VANZARI”

® In acest regim se inregistreaza vanzarile si se incrementeaza totalizatoarele AMEF.

® Descrierea detaliatd se referd la operarea in VARIANTA MAGAZIN

, lar pentru

VARIANTA RESTAURANT sunt date numai functiile si particularitétile specifice.

3.1.

ACCESUL LA REGIM. TASTE FUNCTIONALE

Exemplu: intrare in regim “Vanzari’ cu o parold compusa din una sau doud cifre:

Succesiunea apéasarii tastelor

alegerea regimului de inregistrare

o

introducerea parolei, cifrele introduse nu sunt

o
T
A
L

Sfarsitul introducerii. Pentru un moment pe afisaj se afiseaza numarul operatorului

AMEEF se afla in regim de inregistrare

Alegerea regimului de inregistrare

2)s] 4] 5]

Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

e |
"I

introducerea parolei. Cifrele introduse nu sunt vizualizate. In timpul introducerii

succesiv dispar liniile de pe afisaj

Sfarsitul introducerii, fara a apasa pe TOTAL. Pentru un moment pe afisaj se afiseaza

numarul operatorului

AMEEF se afla in regim de inregistrare

|y LY Dl el LA = o 5 o e
el ] el e}

I"' il ER S ol o e o o

vizualizate

i [ I R i

Ll I Lip=r =~ 1.01F" Ll I
1 (e
g, FIEE

o™ (g O o ol o Y |

mels L ER s — o o o e e

o™ e Bo ode ale ol ale

|y LY Dl el LA L L R Lt L

in mod
i [ I R i
Ll I Lip=r =~ 1.01F" Ll I
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Taste functionale:

Tasta

Functia tastei

| Functia numar tasta

Stergerea unei erori

1) Prima apasare — Calculeaza si tipareste pe bon a suma intermediara

2) Urmatoarea apasare — Calculeaza si afiseaza suma echivalenta in valuta

si numerar (numai pentru P13 = 1)

D1 Ipéné la D4I

inregistreaza vanzarea dintr-o sub-
grupa de la 1 la 4 cu pret programat

inregistreaza vanzarea dintr-o
subgrupa de la 1 la 4 cu pretul
introdus pe loc

D4

pentru
par. 10 =1

B

inregistreaza vanzarea dintr-o
subgrupa de la 4 1a 20 cu pret
programat (urmeaza selectarea unei
subgrupe cu numarul de la 04 la 20)

inregistreaza vanzarea dintr-o sub-
grupa de la 4 la 20 cu pretful introdus
pe loc (urmeaza selectarea unei
subgrupe cu numarul de la 04 la 20)

o

Meniu pentru introducerea manuala a
codului de bare (numar din
nomenclator). Confirmarea se face cu
aceeasi tasta.

inregistreaza vanzarea unui numar
introdus de articol

ERE

Primirea automata a cantitatii
vandute de la balanta electronica

Introducerea cantitatii vandute

VD

1) CORECTIA “Void direct”

2) indicatie ca urmeaza
CORECTIA “Void” (urmeaza
fnregistrarea vanzarii)

Introducere pret liber articol

= =

si @.+.@(D1 pentru text liber 1,

D2 pentru text liber 2...si D4 pentru text
liber 4 ) pentru a activa modul text liber.

inregistrarea adaosului/reducerii de
valoare cu valoarea introdusa

inregistreaza procentul de adaos /
reducere cu procentul programat

1) inregistrarea procentului de
adaos/reducere cu procentul
introdus pe loc

2) Utilizate fara a deschide bonul:
introducere / extragere de sume de
catre operator

1) (pentru Par.04 = 0) Plata intregii su-
me datorate prin plata supliment. 1

Plata sumei primite prin plata supl. 1

2) (pentru Par.04 = 1) Plata intregii
sume datorate prin plata supliment.
1 - 3 (urmeaza selectare numar plata)

Plata sumei primite prin plata
supliment.1-3
(urmeaza selectare numar plata)

=

1) Plata intregii sume datorate in
modalitatea principala de plata
“NUMERAR”

Plata sumei primite in modalitatea
principala de plata “NUMERAR”;
daca suma este mai mare decéat cea
datorata, se calculeaza restul.

2) Pentru P13=1si afisarea sumei in
valuta — Plata intregii sume in valuta

Plata sumei primite in valuta; daca
suma este mai mare decat cea

datorata, se calculeaza restul.
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3.2. PRINCIPIl FUNDAMENTALE PENTRU OPERAREA iN REGIM “VANZARI”.
RESTRICTII Sl INTERDICTII

®
®

©e

®
®

Odata cu inregistrarea primei vanzari, incepe tipdrirea bonului fiscal pentru client.
Inchiderea bonului fiscal se efectueaza prin apasarea unei taste corespunzatoare

S
formei de plata cu care clientul achita.Aceste taste pot fi : pentru numerar ;

pentru alte tipuri de plata .

Reducerile (adaosurile) procentuale pot fi efectuate atat asupra ultimei vénzari, cét i
asupra sumei intermediare. In cel de-al doilea caz, reducerea (adaosul) se distribuie
pe totalitatea vanzérilor care formeaza suma intermediara.

Reducerile (adaosurile) de valoare pot fi efectuate atét asupra ultimei vanzdri, cat i
asupra sumei intermediare. In cel de-al doilea caz, reducerea (adaosul) se distribuie
pe totalitatea vanzérilor care formeaza suma intermediara.

Efectuarea corectiilor este posibild numai inaintea inceperii inregistrarii platii.

Corectia “void direct” (para. 3.3.8.) reprezinta corectarea ultimei tranzactii din bon
(vanzare sau reducere /adaos). Ea poate fi efectuatd de mai multe ori, corectdnd
succesiv in ordine inversé toate vanzdérile inregistrate pe bon.

Corectia “void” reprezinta corectarea oricarei tranzactii din bon (a ultimei sau a alteia,
precedentd).

In cazul corectiei “void” (para. 3.3.9.) la o vanzare asupra cdreia s-a efectuat o
reducere sau un adaos, odatd cu vadnzarea se anuleaza si reducerea sau adaosul
efectuate.

Inchiderea bonului fiscal se efectueazad prin apdsarea unei taste corespunzatoare

formei de platéd cu care clientul achita. Aceste taste pot fi : pentru numerar, LP:Y]
pentru alte tipuri de plata .

Dupa inceperea inregistrérii platii (inainte de TOTAL se introduce o suma mai mica
decét valoarea totald a tranzactiei), sunt permise numai plati sau functia “calcularea
sumei intermediare”. Nu se accepta inregistrarea altor vanzari sau a corectiilor, dupa
inceperea inregistrérii platii. Bonul se inchide numai dupd inregistrarea platii intergii
sume datorate.

Dacé nu am deschis nici un bon sau dupé ce am incheiat un bon, se pot emite bonuri
pentru sumele introduse sau extrase de catre operator.

Cel de-al doilea bon (cénd a fost programat parametrul de sistem 03=1) se elibereaza
automat imediat dupé bonul fiscal pentru client.Poarta inscriptia BON NEFISCAL
Unele functii pot fi interzise prin programarea parametrului de sistem respectiv.

3.3. EXEMPLE. SUCCESIUNEA APASARII TASTELOR
3.3.1.Text liber in mod vanzare

®

®

Se apasa @ si E] .+.@ (D1 pentru text liber 1 (cod fiscal client), D2 pentru text
liber 2...si D4 pentru text liber 4, pentru a activa modul text liber.

Pe ecran vom vedea textul programat, in continuarea cdruia putem introduce textul
aditional, din tastaturd, folosind codul ASCII. Pe imprimanta, textul programat se
tipdreste pe un radnd, iar textul introdus se tipareste pe réandul urmator.

Dupa introducerea textului — apasati @.
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® Casa de marcat va intreba “Center ?”. Apaséa @] pentru a centra textul, si orice alta
tasta pentru a-l alinia la stdnga.

Exemplu:

Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

B T Y -
I lf .:-:. I-' l1.

[ TSR Lo |
LR o LR o 5

NOTA: Daci se tipareste text liber la inceput de bon si bonul se inchide fara nici o
tranzactie, dupa apasarea tastei Total, bonul se va inchide cu valoarea zero, si va fi fiscal.

3.3.2. inregistrarea vanzirilor dintr-o subgrupa
Exemplu:

Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

COLA 16, 56
Viénzare din subgrupa 4 cu pretul programat de 10,50. Numele programat va fi afigat in
partea stdnga a afisajului.

Viénzare din subgrupa 1 cu pretul liber de 8.80. Dacéa nu existd nume programat, se scrie
“Dep.” si numarul subgrupei.
(vezi bonul ilustrativ nr.1)

|
i

4

— E
R

el

Exemplu: nregistrarea unei vénzéri dintr-o subgrupé de la 4 la 20.
Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

DEF B4-2@

Viénzare cu pretul liber de 15.00. AMEF agsteapta selectarea subgrupei.

| OB
R S o R L.t EE

Viénzare din subgrupa 9.
(vezi bonul ilustrativ nr.1)
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3.3.3. inregistrarea vanzarilor de articole
Exemplu: Inregistrarea vanzarii articolului 6 cu pret programat de 3.50 lei si a articolului
1202 cu pret liber de 6.04 lei:

Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

, COFFEE T.50

Inregistrarea vanzarii articolului 6 cu pret programat de 3.50 lei. Se vizualizeaza si
denumirea programata

8)_JoJa PRET &. 04
Introducerea pretului Iiber introdus de 6.04
(1]2][0](2] [pw Art. 1282  &.84

Tnregistrarea vanzarii articolului 1202 cu pret liber de 6.04 lei. In cazul lipsei
denumirii programate, se indica numai codul articolului.
(vezi bonul ilustrativ nr.1)
NOTE: Daca se introduce prima data pretul (mai mare decat cel programat) vanzarea
PLU cu alte taxe se va face cu suma introdusa pentru pret.
Adaosul sau discountul nu se calculeaza la valoarea alte taxe; se calculeaza numai la
valoarea care este impozitata cu cota de TVA obisnuita.

3.3.4.Inregistrarea de vanzari pe articole prin intermediul scannerului barcod

AMEF se afla in regim “Inregistrare”. Scannerul pregatit pentru operare si conectat la
AMEF se indreapta spre barcodul produsului, care trebuie vandut si pentru care
anterior au fost programate pretul si codul de bare. La citirea corecta a barcodului se
aude un scurt semnal sonor, iar pe afisaj se afiseaza pretul programat al articolului,
iar imprimanta tipareste vanzarea respectiva.
® AMEF pastreaza in memorie numai barcoduri ale produselor dupa standardul EAN12
si EAN8. Cand se folosesc barcoduri unice (fiecare produs are un barcod unic) atunci
ele obligatoriu sa se programeze (vezi par. 2.6.).

® Ca un caz particular al standardului EAN12 poate fi folosit si un barcod de greutate.
Acest tip de barcod detine informatii despre numarul articolului in AMEF si cantitatea
acestuia (pana la ordinul 5). Aceste tipuri de barcod nu trebuie sa fie programate ca
parametri de articole, ci este necesar sa fie programate numai primele doua cifre in
parametrii generali ai AMEF. Semnificatia cifrelor din barcod citite de catre AMEF este
urmatoarea:
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YY NNNN X QQQQQ X

IT A A

indica barcodul de greutate
Nr.articolului din AMEF

Suma de control a cantitaji
(nu se verifica de AMEF)

cantitatea max. 99,999 Kg.

Suma de control a intregului barcod
(se verifica de AMEF)

Codul de bare se poate introduce si manual, in modul descris la pct. 2.2.

3.3.5. Vanzarea unor articole prin introducerea manuala a codului de bare (numarului
din nomenclator)

Exemplu:
Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

PLU
Intrare in regim de introducere a codului de bare (a numérului din nomenclator).

.E@ e BCrEaa
Introducerea cifrelor codului de bare (a numarului din nomenclator).

PLU BERE -

Confirmarea codului de bare (a numdrului din nomenclator introdus).

® Cand par. 27 NR. NOMENCL.= 1, AMEF accepta cifrele introduse fara restrictie
referitor la numarul acestora i fard control asupra sumei de control, deci este posibila
vanzarea dupa numarul din nomenclator al articolului.

3.3.6. Vanzari cu inmultire
Exemplu: Vanzare din SUBGR. 4 cu pretul programat de 10.50 si cantitatea de 5.435.

Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

5] J4)s)s] CRMT 5,435

Introducerea cantitatii de 5.435.

COLA 570
Vénzare din SUBGR. 4 cu pretul programat de 10.50. Pe afisaj va apérea rezultatul
inmultirii cantitatii introduse gi pretul programat.

(vezi bonul ilustrativ nr.1)
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3.3.7. Vinzari cu inmultire in cazul operarii cu balanta electronica

AMEF se aduce in regim “Vanzari”. Balata electronicd a fost in prealabil
conectata si pregétitd pentru functionare. Articolul se aseaza pe balanta
electronicd. Se agteaptd aparitia pe afisajul balantei a greutatii articolului in

formatul XX, XXX kg, dupéa care se apasa tasta @v] . in cazul comunicarii normale
dintre AMEF si balanta electronicd, cantitatea méasuratd apare pe afigajul AMEF.
In cazul lipsei acestei preludri, se aude un semnal sonor prelungit. Apdsarea

repetata a tastei @] determind o noud incercare de preluare a cantitatii de la
balanta electronicd. Urmeaza vénzarea articolului (din subgrupd) prin metoda

descrisa mai sus.

3.3.8. Corectia “void direct” (Corectarea inregistrarii vanzarilor)

Exemplu:

Succesiunea apéasarii tastelor

Corectarea ultimei vanzari inregistrate.

Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

I
i

Pe afisaj va apdrea vanzarea corectatd, cu semnul minus.

(vezi bonul ilustrativ nr.1)

3.3.9. Corectia “void” (Corectarea ultimei inregistrari)

Exemplu:
Succesiunea apdsarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF
WOTD
Indicatie c& urmeaza o corectie.
Derp. 81 S.08

Repetarea vanzarii, care se va corecta intocmai agsa cum a fost inregistrata.

(vezi bonul ilustrativ nr.1)

3.3.10. Calcularea si imprimarea sumei subtotale

Exemplu:

Succesiunea apéasarii tastelor

Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

o |

Calcularea si imprimarea sumei subtotale de 35.04.

(vezi bonul ilustrativ nr.1)

3.3.11. inrggistrarea de reduceri si adaosuri procentuale

Exemplu: Inregistrarea vanzarii din subrgupa de articole 1 cu pret programat de 10.50 lei si

a adaosului cu valaore programata de 10%.

Succesiunea apéasarii tastelor

Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

A1

i
4
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Inregistrare de vanzari in subgrupa 1 cu pret programat de 10.50 lei

ADAOS
Inregistrarea adaosului procentual programat de 10%.
(vezi bonul ilustrativ nr.2)

Somele
"
RN ]

3.3.12. inregistrarea de reduceri si adaosuri valorice.
Valoarea reducerii (sau adaosului) se formeaza din tastatura dupa care se apasa

tasta corespunzatoare . sau .

Exemplu: valoarea adaosului urmator in valoare de 10.00.
Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

2]} COFFEE T

Introducerea cantitatii de 20 vanzarii articolului 6 cu pret programat

(1]o] [ RAEAT
Introducerea sumei de reducerii de 10.00 lei
(vezi bonul ilustrativ nr.2)

(-

3.3.13. inregistrarea de reduceri si adaosuri asupra sumei intermediare
Exemplu: Reducerea procentuala cu procentul introdus.

Succesiunea apdsarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

e = ===y

-“TL rl.55

Calcularea sumei intermediare.

.@ . HDHDS 14,31
Adaosul procentual de 20% asupra sumei subtotale a AMEF calculeaza, imprima si
afiseazd automat noua sumé intermediara.

(vezi bonul ilustrativ nr.2)

3.3.14. Plata in numerar fara calcularea restului

Exemplu:
Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF
STL 35. 684
Calcularea sumei intermediare.
QT? RS el Tl =) bl - |
A i LR I i L o B et rd g BRI

Plata in numerar. Pe afisaj va apdrea suma totald a bonului incheiat.
(vezi bonul ilustrativ nr. 1)
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3.3.15. Moduri de plata suplimentare. Plata combinata. Calcularea restului
Exemplu:

Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF
STL 7. 86

Calcularea si afisarea sumei subtotale de 79,86.

2] 0] =

si pentru par. 04 = 1
Introducerea sumei de 20.00, primite de la client, in modul de platad suplimentar. AMEF
indicd diferenta de plata.

~ < ol el e -
.@ | R | S I
Plata in numerar cu introducerea sumei de 70.00, primite de la client. Pe afisaj ramane

restul calculat.
(vezi bonul ilustrativ nr. 2)

i Bimiid ===l
L . He . e

-

3.3.16. Operarea in valuta. Recalcularea sumelor. Plata. Alegerea restului

® Dacéa parametrul de sistem 13 VALUTA = 1, este programat, AMEF isi va modifica
modul de functionare dupd cum urmeaza: pe bon se va imprima suplimentar suma
totala, recalculata in valuta si cursul programat; se admite recalcularea si vizualizarea
sumei subtotale, calculate in valutd; se admite folosirea valutei pentru plata si pentru
operatiile de introducere/extragere de sume.

[}

Dupéa calcularea sumei intermediare, prin apasarea tastei STl este posibila
recalcularea si afisarea sumei in valuta si invers, in numerar.

3 o ~ I3 . 193 . ? o
Céand suma de plata afigata este in valuta, prin apdsarea tastei| I se efectueaza
plata in aceasta valuta.

Iy [y

Daca inainte de aceasta s-a introdus suma gi ea este mai mare decét suma de
T
T

plata, se va calcula restul in numerar — tasta D sau in valuta — tasta @.

[}

Inainte de a selecta tipul restului, operatorul poate renunta la plata in valuta, prin
apdasarea oricarei alte taste.

® Restituirea restului in numerar este posibild doar daca totalul incasarilor din ziua
respectiva este suficient.
® In cazul anumitor valori ale sumelor si ale cursului este posibil s& apara o diferenta de
rotunjire a sumei dupa recalculare.
Exemplu:
Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

STL T5, A4

Afisaj si imprimare a sumei intermediare de 35.04.
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HUMERAR 35. 64

EL

Prin fiecare apasare succesiva a tastei, afisarea sumei se va efectua in valuta gi, invers, in
numerar. Vor fi vizualizate numele programate ale platilor.

=)o) &

Plata sumei de 20.00 in valuta. AMEF agteapta alegerea tipului de rest.
T
T FE=T: &
L
Confirmarea tipului de rest — Incheierea bonului.

(vezi incheierea bonului 1 si 2, P13 VALUTA = 1)

o el e -1 K —
i el B B T T

>0+

3.3.17. Introducerea si extragerea unor sume de catre operator.

® Aceste sume se introduc (se extrag) in/din disponibilul de casa referitor la AMEF
in totalitate sau la un anumit operator, fard a se modifica cuantumul rulajului realizat.
Exemplu:

Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

5]0] ] FLOTA: 1-4 TL =T

Introducerea sumei de 50.00 de caétre operator.

Indicatie tip suma (tip de plata). Prin apasarea tastei ST se intra in modul descriere

4JLo]

. . ; 5
Se introduce valoarea nomonala a primei bancnote si se apasa tasta D

In acest moment se introduce numarul de bancnote

(10)
il

Se introduce valoarea nomonala a primei bancnote si se apasa tasta
(vezi bonul ilustrativ nr.3)

Se folosesc tastele D D D pentru plétile suplimentare respective, tasta D
pentru valuta si tasta @ pentru plata principald “IN NUMERAR”.

||,|
L]

iy gpn = i
LT R L i

>0

- 1 1
1= 5

||,|

bi:spe m
H R B

>0

>0

r)-@-ﬁ
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3.4. EXEMPLE — BONURI

GIPTRONIC SERVICE
ADRESA FIRMEI

* % *
* %

CIF 123456789012345
0006 BEREANU
Dep.04 COLA

1.000 X 10.50
= 10.50 A
Dep.01

1.000 X 8.80
= 8.80 A
Dep.09
1.000 X 15.00
= 15.00 A
0006 COFFEE

1.000 X 3.50
= 3.50 A
1202
1.000 X 6.04
= 6.04 A
Dep.04 COLA

5.435 X 10.50
= 57.07 A

VOID

Dep.04 COLA

5.435 X 10.50
= 57.07 A

Dep.01
1.000 X 8.80
= 8.80 A

STL 35.04

TOTAL......... 35.04

A 24.00% 6.78
NUMERAR. . ... 35.04
003 ART

04-07-2012 18:56
BON FISCAL: 0008
RL BC1234567890
Ser.N AC123456

GIPTRONIC SERVICE
ADRESA FIRMEI

* % *
* %

CIF 123456789012345
0006 BEREANU
Dep.04 COLA

1.000 X 10.50

ADAOS 10.00%

10.50 A

1.05 A

0006 COFFEE
20.000 x 2.00

= 40.00 A
TAXA 2

20.000 x 1.50
= 30.00 F
RABAT 10.00 A
STL 71.55
STL ALTE TAXE 30.00
STL VANZARE 41.55
ADAOS 20.00% 8.31 A
STL 79.86
TOTAL.......... 79.86
TVA A 24.00% 9.65
ALTE TAXE 30.00
CEC. ........... 20.00
STL NOU......... 59.86
NUMERAR. ........ 70.00
REST:
NUMERAR. .. ... 10.14

002 ART

04-07-2012 18:29

BON FISCAL: 0008

RL BC1234567890

Ser N AC1234KRA

GIPTRONIC SERVICE
ADRESA FIRMEI

* % *

* %
CIF 123456789012345
0006 BEREANU

SUME INTRODUSE
SOLD INITIAL:

NUMERAR........... .30.00
IN SERTAR: 45.70
04-07-2012 18:56

BON NEFISCAL
Ser.N AC123456

bonul ilustrativ nr. 1

bonul ilustrativ nr. 2

STL 35.04
TOTAL......... 35.04
EURO .......... 9.58
CURS VAL.: 3.65769
A 24.00% 6.78
EURO .. .....20.00
REST:

NUMERAR. .. ..... 38.11

003 ART

04-07-2012  18:56

BON FISCAL: 0008
RL BC1234567890
Ser.N AC123456

TOTAL........... 79.86
EURO............ 21.83
CURS VALUTAR. 3.65769
TVA A 24.00% 9.65
ALTE TAXE 30.00
CEC. ........... 20.00
STL NOU......... 65.86
NUMERAR......... 70.00
REST: NUMERAR....4.14
002 ART
04-07-2012 18:29

BON FISCAL: 0008
RL BC1234567890
Ser.N AC123456

P13 VALUTA = 1

P13 VALUTA = 1

bon ilustrativ nr.3
sume introduse

P13 VALUTA = 1
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3.5. OPERAREA CU AMEF iN REGIM DE RESTAURANT
3.5.1. Particularitati specifice.

©e

®
®

Operarea in regim de restaurant permite inregistrarea in aceleasi timp a mai
multor note de platd (mese). Accesul la fiecare nota de plata se realizeaza prin
selectarea unei mese de la 1 la 64 gi a unui loc de la 1 la 4.
Odata cu inregistrarea comenzilor mesei alese, se va eliberea un bon de serviciu
special, in care vor fi mentionate separat vanzdrile din comanda, ca si soldul
vechi i cel nou al notei de plata.
Bonurile-duplicat (dacé este programat parametrul de sistem 02=DA) se elibereaza
automat imediat dupa bonul cu comanda.
Suprapunerea a doi operatori diferiti intr-una si aceeasi nota de plata (masé, loc) nu
este permisa.
AMEF totalizeaza véanzarile inregistrate intr-o notad separatd, sub forma de pozitii
separate (o pozitie reprezintd unul si acelagi articol sau subgrupa cu unul si acelasi
pret). Numdarul maxim de poziti pe o notd de platd este de 300 (300 sortimente
diferite).
Este posibila efectuarea de corectii in inregistrarile comenzilor anterioare.
Dupé incheierea operatiei curente cu masa aleasd si in functie de valoarea
parametrului 26 IESIRE AUTOM., AMEF va trece automat in regim de asteptare a
parolei unui nou operator sau in regim de asteptare a alegerii unei noi mese /unui nou
loc.
Nu sunt posibile urméatoarele operatii: tranzactie unica pe subgrupa.
Reducerile (adaosurile) sunt posibile numai asupra intregii note de plata, la incheierea
acesteia.

Taste functionale, specifice pentru regimul de restaurant, in cazul operarii cu mese/note de

plata:
Tasta Functia
Txr Selectare masa; locul se introduce dupa selectarea mesei
Yot Comanda noua pentru masa selectata
K Imprimare nota de plata generalizata pentru masa selectata
) s . <
Incheiere pentru masa selectata
L

3.5.2. Selectare nota de plata (masa/loc). O noua comanda

Exemplu: Selectarea notei de platé si initierea unei comenzi noi pentru nota de plata

Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

Dupéa intrarea in regim “Vanzéari’ cu parola operatorului respectiv, AMEF agsteapta
introducerea mesei/locului.

M Loo i - 3

] 1 g | T sl
- R | =T

i o

]
[

Selectarea mesei 5. AMEF asteapta introducerea locului.

38



Instructiuni de exploatare

Orer 1 1 B5-2

Selectarea locului 2. Pe afisaj vor apdrea elementele selectate: operator curent Oper 1,
numdrul comenzii 1 si masa/locul 05- 2. AMEF asteapta apdsarea urmatoarei taste.

O noud comanda. Pentru scurt timp, pe afisaj va apdrea soldul vechi din nota de plata.
AMEF se afla in rregim de inregistrare a vanzarilor pe comanda curenta.

3.5.3. inregistrarea vanzirilor din comanda curenta. incheierea comenzii

Dupéd ce a fost selectatd nota de platd (masa, locul), se poate trece la
inregistrarea vanzarilor (pe artilole sau din subgrupe). Aceasta se efectueaza la
fel ca si in varianta pentru magazin. Diferenta constd in aceea ca’, in regimul

g
?
£

restaurant, comanda se incheie obligatoriu prin apdsarea tastei| & |, prin care se
va elibera un bon de serviciu, in care vor figura vanzarile din comanda respectiva.
La inceputul si la sfarsitul bonului se va imprima si soldul curent al notei de plata.
Dacéa eleberarea de duplicate este permisa, ele vor fi imprimate imediat dupéa
imprimarea bonului de comanda, prin apasarea oricarei taste.

3.5.4. Imprimarea notei de plata generalizate

® Aceasta constituie imprimarea vanzarilor inregistrate in nota de plata, generalizate pe
pozitii.

Se selecteazd masa /locul si se apaséd @ AMEF va imprima nota de plata.

3.5.5. incheierea notei de plata

® Incheierea reprezinta totalitatea cétorva actiuni consecutive:

- imprimarea automata a notei de plata generalizate;

- efectuarea eventuald a unei reduceri sau a unui adaos asupra intregii note de plata;
- plata sumei datorate si eliberarea bonului fiscal pentru client.

)’-IO‘%

Se selecteaza nota de platd (masa/ locul), dupé care se apaséa pe tasta | & |, prin
care se determind imprimarea notei de platd generalizate. Dupa f/nallzerea
imprimérii, AMEF se opreste, iar pe afisaj apare intreaga suma a notei de plata. In
aceasta etapd este posibila efectuarea unei reduceri sau a unui adaos si/sau
incheierea notei de plata intr-unul din modurile de plata.

Exemplu: Selectare notd de plata. Incheiere notd de plata. Efectuarea unei reduceri
procentuale si incheierea notei de plata cu plata in numerar.

Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

"

e T
.H Ll I

£

Orer 1 1 0O

Selectarea mesei 5, locul 2. AMEF agsteapta urmatoarea tasta.
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-
o
T
A
L

i rN
. Lol i g RIES

Initierea imprimarii. Dupd imprimarea notei de platd generalizate, pe afigsaj va aparea suma

totald a notei de plata.

2] 0] ]

Efectuarea reducerii procentuale de 20%, introduse prin tastare.

>0+

Plata in numerar. In functie de valoarea P26 IESIRE AUT., AMEF trece automat in regim
de alteptare a parolei unui nou operator sau trece in regim de asteptare selectare a unei

noi mese/ unui nou loc.

3.5.6. Inregistrarea de comenzi rapide

Dacéa a fost aleasd masa 0, atunci vanzdrile se inregistreaza direct, ca si in
varianta “magazin’, fara sa se deschida o noud nota de plata. Se elibereaza direct
bonul fiscal pentru client, care se incheie printr-una din variantele de platad. Daca
este programata eliberarea de bonuri duplicat, acestea se imprima imediat dupa
bonul pentru client, prin apasarea oricarei taste.

Exemplu: Initiere/deschidere/ comanda rapida.

Succesiunea apéasarii tastelor

Stergerea informatiei precedente de pe afisaj. AMEF asteapta introducerea numarului

mesei.

o] ]

Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

| T sl

ey ™y 1 g |
g e S = | =T

£

T T R . f— -
Lomanda rarloa

Selectarea mesei cu nr. 0. AMEF asteapta inregistrarea vanzarilor.

3.5.7. Bonuiri ilustrative pentru operarea in regim de restaurant

MASA-CLIENT 05-2
COMANDA N 2
TL VECHI.... i 17.50
0006 BERE
2.000 X 3.50
= 7.00 A
LIS 01U S —— 24.50
001 ART
10-03-2012 15:29
BON NEFISCAL
Ser.N AC123456

bon de comanda Tn nota de plata

40

MASA-CLIENT 05-2
* * * *

SUMAR
NOTA DE PLATA
0006 BERE
7.000 X 3.50
= 24.50 A

A 20.00% 4.08
NUMERAR

10-03-2012 15:39
BON FISCAL: 0008
RL BC1234567890
Ser.N AC123456

bon incheiere bon de plata
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4. REGIMUL DE RAPOARTE ALE AMEF

® In rapoartele AMEF se acumuleaza informatii referitoare la toate vanzarile, circulatia
mijloacelor banesti, circulatia disponibilului de marfa pe articole s.a.m.d. In functie de
regimul ales, se efectueaza citirca AMEF si/sau anularea de rapoarte.

4.1. ALEGEREA REGIMULUI
Alegerea regimului de rapoarte se realizeaza prin apdsarea succesiva a tastei

MODEl, pana la aparitia mesajului prezentat mai jos gi prin introducerea parolei
corespunzéatoare acestui regim.

Exemplu: Alegerea regimului de rapoarte cu nulare ,Rapoarte Z”

Succesiunea apdsarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

RAFORT 28 o
EE Farort 2 IR T

Afisajul arata ca AMEF se afla in regim “Rapoarte Z’si asteapta alegerea unui subregim.

Exemplu: Alegerea regimului citire de control “Rapoarte X”

Succesiunea apasarii tastelor Vizualizarea informatiei pe afisajul AMEF

FAFORT = -
EE Farort = d-& TL

Afisajul arata ca AMEF se afld in regim “Rapoarte X’si asteaptd alegerea unui subregim.

Sunt posibile sase tipuri de rapoarte, accesibile prin apadsarea tastei
corspunzétoare:
=
S

raport de gestiune zilnic (cu nulare si inregistrare in MF in regim “Rapoarte Z”)-
- @ informatie disponibil de casa zilnic;

- @ informatie note de platd neincheiate si incheierea lor de cétre operator (numai in
regim pentru restaurant);

- @ raport pe subgrupe;
- @ raport pe articole (informatii pe articole in regim “Rapoarte X’);

- LE] rapoarte pe operatori (informatii pe operatori in regim “Rapoarte X’).

4.2. RAPORTUL DE GESTIUNE ZILNIC AL AMEF

® In raportul de gestiune zilnic al AMEF se imprimé informatia privitoare la:
- tiparirea continutului jurnalului electronic;

- raportul operatorilor;

- raportul subgrupelor;

|
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- raportul general.
- numirul si valoarea” REDUCERILOR/RABATURILOR/ efectuate;

- numirul si valoarea” ADAOSURILOR efectuate;

- numirul si valoarea” CORECTIILOR efectuate;

- numirul si valoarea” CORECTIILOR ASUPRA REDUCERILOR efectuate;

- numirul sivaloarea” ’ CORECTIILOR ASUPRA ADAOSURILOR efectuate;

- numirul sivaloarea” sumelor INTRODUSE DE CATRE OPERATOR dupa modurile
diferite de plata;

- numirul sivaloarea” sumelor EXTRASE DE CATRE OPERATOR dupa modurile
diferite de plata;

- DISPONIBILUL de casa " din diferitele tipuri de plati;

" Cursul valutar’

- RULAJUL si TVA pentru fiecare grupa fiscala permisa;

- RULAJUL TOTAL din vanzari (pentru perioada trecutd de la raportul de gestiune
anterior cu nulare si inregistrare in MF);

- SUMA RULAJ” SUMA VALOARE NETA? si SUMA TVA? (pentru intreaga perioads
de la introducerea in exploatare a AMEF);

- Numirul de ordine N BLOC MF? cu care este inregistrat raportul in MF;

"se imprima numai atunci cand sunt diferite de zero

2 numai pentru raport cu golire si inregistrare in MF

% numai pentru anumite operatii cu valuta (P13=1)

® Cand nu existd sume cumulate si se initiazd un astfel de raport, se va imprima un
“raport zilnic nul’specific, care va contine numai informatii privind:

- RULAJUL TOTAL (0.00);

- SUMA RULAJ, SUMA VALOARE NETA si SUMA TVA (pentru intreaga perioadé
trecuta de la introducerea in exploatare a AMEF);

- numadrul de ordine N BLOC MF' cu care este inregistrat raportul in MF;

4.3. INFORMATII PRIVIND DISPONIBILUL DE CASA ZILNIC

® Se imprima informatia referitoare la sumele existente in total pentru un AMEF.
Raportul este pur informativ. Aceste sume se anuleazéa odata cu intocmirea raportului
de gestiune zilnica.

4.4. INFORMATII PRIVIND NOTELE DE PLATA NEINCHEIATE. INCHEIEREA

NOTELOR DE PLATA DE CATRE OPERATOR

® AMEF permite incheierea notelor de platad de cétre un operator, in caz ca ele nu au
fost incheiate incéa in regim “Vanzari” de cétre operatorul curent.

® In regimul principal de platd /N NUMERAR’, toate notele de plata se incheie faré
posibilitatea operérii de reduceri sau de adaosuri.

Din meniul regimului “Rapoarte Z” se selecteazd subregimul LE] Pentru fiecare
notéd de platd neincheiatd se imprima: numarul notei de plata (al mesei/locului);
numele operatorului si suma notei de platd. Dupa imprimarea listei de note de
plata neincheiate, AMEF asteaptd confirmare pentru incheierea lor de cétre un

[
o
T
A
e B

operator, care se efectueaza prin apdsarea tastei Refuzul incheierii se

efectueaza cu tasta|CL|.
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4.5. RAPOARTE PE SUBGRUPE

Raportul pe subgrupe este raportul privind circulatia financiara si cantitatile
vandute din cele douazeci de subgrupe din AMEF.

Din meniul principal al regimului “Rapoarte Z” se selecteaza subregimul LZ]. in
raportul pe subgrupe se imprima urmatoarele /nformagu

data initial3 si data finala a configurarii raportului”;
pentru fiecare subgrupd in care sunt acumulari, separat:

- acumulari direct in subgrupa RULAJ? din grupa fiscala respectiva;

- cantitatea vanduta? direct din subgrupa;

- acumulari DE_ARTICOLE apartindnd subgrupei circuite financiare/rulaj/? dupa

diferitele grupe fiscale;

- suma totala” pentru subgrupa respectiva;
- suma totald pe sub grupa pentru perioada data;
- numarul de ordine™ al nuldrii acestui tip de raport
- DEPARTMENT =0.

" se imprima numai dacéa raportul este independent (nu impreuna cu raportul zilnic)
se imprima numai cind nu sunt nule
se imprima numai dacé existd mai mult de un circuit financiar
numai pentru raportul cu anulare

4.6. RAPORTUL PE ARTICOLE. INFORMATII PE ARTICOLE
4.6.1. Raportul pe articole (X si Z)

Raportul pe articole este raportul circuitelor financiare si al cantitafilor vandute
pentru toate articolele cuprinse in AMEF.

Din meniul principal al regimului se selecteazé subregimul @ Dacé regimul este
“Rapoarte Z”, imprimarea raportului incepe automat.
Daca regimul este “Rapoarte X, imprimarea raportului incepe dupéa apasarea tastei

r»-lo-q

® In raportul pe articole se imprima urmétoarele informatii:
data initial3 si data finala a configurarii raportului”;
pentru fiecare articol pentru care sunt acumulari, separat:
- acumulari articol RULAJ? din grupa fiscald respectiva;
- cantitatea vanduta? din articol;
- suma totald’ pentru subgrupa respectiva;
suma totald pe articole pentru perioada data;
- numarul de ord/ne al nulérii acestui tip de raport
ARTICOLE = 0%,

" se imprima numai dacé raportul este independent (nu impreuna cu raportul zilnic)
se imprima numai cind nu sunt nule
numai pentru raportul cu nulare

4.6.2. Informatii pe articole (X)

Pe langé raportul pe articole, in regim “Rapoarte X” se pot efectua urmatoarele
informéri, accesibile prin apdsarea urmatoarelor taste:

E] articole sortate in functie de apartenenta la o subgrupd;
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- @] stocul de articole;

- @ articole programate (cele care au nume, pret si cod de bare programate)

4.7. RAPORTUL PE OPERATORI. INFORMATII PE OPERATORI
4.7.1. Raportul pe operatori (X si Z)
Raportul pe operatori este raportul continand obligatiile tuturor operatorilor AMEF.

Din meniul principal al regimului se selecteazé subregimul @.
In regim “Rapoarte X” si cand operatorii sunt mai multi decét 1, imprimarea raportului

pentru toti operatorii se efectueaza prin apdsarea tastei 2

® In raportul pe operatori se imprima urmétoarele informatii:

® data initiala si data finala a configurarii raportului”’;

- pentru fiecare operator, separat:
numarul si numele operatorului
numarul” CLIENTILOR deserviti (nr. bonurilor pentru client eliberate);
numirul si valoarea”? REDUCERILOR efectuate;
numirul si valoarea? ADAOSURILOR efectuate;
numirul si valoarea”? CORECTIILOR efectuate;
numarul si valoarea? CORECTIILOR si REDUCERILOR efectuate;
numarul si valoarea” CORECTIILOR ASUPRA REDUCERILOR efectuate;
valoarea” sumelor INCASATE de /a clienti;
valoarea? sumelor RESTITUITE clientilor;
numarul si valoarea® sumelor INTRODUSE dupd diferitele tipuri de plata;
numarul si valoarea® sumelor EXTRASE dupd diferitele tipuri de plata;
DISPONIBILUL de sume din diferitele tipuri de plata;
Numarul de ordine™ al nulirii acestui tip de raport OPERATORI=0.

" se imprima numai dacéa raportul este independent (nu impreuna cu raportul zilnic)
se imprima numai cind nu sunt nule
% numai pentru raportul cu nulare

4.7.2. Informatii pe operatori (X)
In regim “Rapoarte X” se pot efectua informari privind obligatiile fiecarui operator

luat separat, prin tastei| 6 | si apoi a tasei corespunzatoare numarului operatorului

respectiv si ml
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4.8. RAPOARTE ILUSTRATIVE:
Toate rapoartele date in cele ce urmeaza sunt cu anulare, cu imprimare pe 18

coloane si in afara raportului zilnic.

GIPTRONIC SERVICE * % % GIPTRONIC SERVICE
ADRESA FIRMEI IN SERTAR: ADRESA FIRMEI
* % % * % %
. % NUMERAR 75.54 .
CF 123456789012345 | | ~7orrmmmmmmmmmmeen CF 123456789012345
RAP! RAPORT ARTICOLE Z
DE LAORng}ggqggfl GRUPE T V A : DE LA  03-07-2011
PINA LA 04-07-2011 TOTAL A 68.04 PINA LA 04-07-2011
A 24.00% 10.86
Dep0l COLA | | 0006 BERE
Cantitate 2.000 NUMAR BONURT 2 sTo0 16.000
EOTSS 7.00 TOTAL 68.04 TOTAL 7é 00
ep TOTAL TVA 13.17 ’
Cantitate 1.000 e % ok o ?ggg ZzAiEE:OOO 16.00
TOTAL 41.04 Grand Total 200 rt. ¢ o000
112.04 ;
: TOTAL 18.00
TOTAL 68.04 Grand NETO Total °
* *x k* *
94.14
TOTAL 96.00
BEBEAN[‘J Grand TVA Total % * x % %
Clientd 2 17.89 ARTICOLE = 0 4
RABAT: 1 Grand ALTE TAXE T1 04-07-2012 20:14
3.96 15.25 ’
VOIDARE: 1 ok % % % % BON NEFISCAL
35.00 NR.Raport 2 2
VANZARI: 04-07-2012 20:06
NUMERAR 68.04 BON FISCAL
SUME  INTRODUSE RL BC1234567890
SOLD INITIAL:
NUMERAR 68.04
SCOASE:
NUMERAR 4.50

Atentie !!! Rapoartele zilnice de gestiune cu anulare si cu inregistrare in MF trebuie
intocmite zilnic, in scopul totalizérii circuitului financiar zilnic. Ele sunt documente
importante si trebuie sa fie pdastrate in modul si pe durata de timp prevazute in
documentele normative.

® Raportul zilnic de gestiune se goleste /anuleaza/ fara confirmare, iar imprimarea lui
continua si dupé intreruperea alimentarii cu energie electrica a aparatului.

® Cu ajutorul parametrilor 23 — 25 este posibil ca odaté cu raportul zilnic sé fie initiata
automat gi imprimarea rapoartelor pentru articole, subgrupe si operatori. In acest caz,
ele vor fi imprimate inaintea raportului zilnic, anularea fdcandu-se fara confirmare, iar
imprimarea lui continud gi dupd Tintreruperea alimentarii cu energie electricd a
aparatului. Startarea lor independenta in regim “Rapoarte Z” este interziséa.

® In regim de restaurant nu este posibil s se efectueze raportul zilnic de gestiune, dacé
existd note de plata pentru clienti (mese) neincheiate.
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5. RAPOARTE ALE MEMORIEI FISCALE.

Memoria fiscala detine informatii cu privire la acumularea de circuite financiare pe
grupe financiare, formate ca blocuri cu numere de ordine, data si ora. In afara de blocurile
acumulate in memoria fiscala inregistreaza si urmatoarele evenimente speciale: punerea in
exploatare; modificarea tarifelor fiscale, schimbarea pozitiei virgulei zecimale si greseli in
memorie. Aceste rapoarte pot fi efectuate numai de catre un tehnician de service autorizat

5.1. COMPLETARE LA MANUALUL DE UTILIZARE A CASELOR DE MARCAT ACTIVA

CARACTERISTICI :Termica latime : 20 — 35 mm ,.Grosime hartie — 60 ~ 72 um
Suprafata de tiparire - suprafata exterioara a rolei

Tip casa Caracteristici Rola
ACTIVA Set Termica: 20 - 35 mm /16 m

ACTIVA ROYAL Suprafata de tiparire - suprafata exterioara a rolei;
ACTIVA VICTORY

ACTIVA CLASSIC Termica Latime 57 mm, lungime 16 m

ACTIVA ROYAL EJ Suprafata de tiparire- suprafata exterioara a rolei;
ACTIVA MAGIC EJ

CARACTERISTICI TEHNICE :
tub plastic , cu margini fara tesituri sau imperfectiuni de taiere.

- prinderea benzii de hirtie de tub se face fara lipire cu adeziv sau banda adeziva , astfel
ca tubul sa nu blocheze inaintarea hirtiei cind imprimanta ajunge la finalul benzii .

- banda de hirtie trebuie sa fie ferm strinsa de tub, incit sa nu permita miscarea tubului
si a spirelor in plan transversal.

- prinderea ultimei spire de hirtie se face ferm cu adeziv sau banda adeziva si nu
permite detensionarea rolei.

- marginile rolei de hirtie trebuie sa fie taiate fara scame.

- spirele de hirtie trebuie sa se aseze perfect una peste alta , astfel incit partile laterale
ale rolei sa fie plane.

- linga tub hirtia trebuie sa aiba semn de final de rola pe lungime de aproximativ 20 cm.
ambalarea rolelor se face in cutii de carton etichetate.

CONDITII DE DEPOZITARE :

- La adapost de lumina;

- Temperatura constanta (18-25°C) ;

- Umiditate constanta (50 +10% umiditate relativa) ;

- Pe gratare, rastele sau rafturi, la minim 15mm de la pardoseala si la minim 50 cm de
pereti sau instalatii de incalzire.

INFLUENTE CARE POT LIMITA DURABILITATEA IMPRIMARII :

- un cap de imprimare defect sau prost reglat, fapt ce duce la o slaba calitate a
imprimarii ;

- folosirea altor tipuri de hartie decat cele recomandate de producator conduce la o
slaba calitate a imprimarii si contravine legii ;

- expunerea rolelor la temperaturi de peste 40 °C pentru perioade prelungite ;

- pastrarea rolelor intr-un mediu umed pentru perioade prelungite ;

- contactul cu ulei, grasimi, alcool, combustibili, vapori, etc ;

- contactul cu mase plastice (ex.foliile de PVC) ;

- contactul cu alte substante chimice agresive ;

- frecarea cu diverse obiecte metalice sau presarea excesiva a rolelor ;

- expunerea directa la soare.

ATENTIE: Combinarea mai multor influente negative va afecta amplificat lizibilitatea

imprimarii.
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6.

SITUATII DE EXCEPTIE (AVARII) LA OPERAREA CU

AMEF

AMEF controleaza corectitudinea datelor din memoria sa operationala si din cea fiscala.

6.1. EROARE IN MEMORIA OPERATIONALA A AMEF “RESET RAM” (MEMORIA

NULA)
In caz ca in MO exista date incorecte, pe afisaj (si pe display-ul imprimantei) va
apdrea mesajul , dupa care AMEF va citi informatia din MF i
va invita operatorul sa fixeze data curenta si ora.

® Nu poate fifixatad o datd anterioara datei ultimului raport inregistrat in MF;

® In cazul incercérii de a fixa o datd cu o zi mai mare decét data curentd, va fi ceruté

confirmarea prin repetarea introduceii ei.

Pe afisaj va apdrea data ultimului raport zilnic inregistrat in memoria fiscald. Se
introduce data in format ZZ LL AA si se confirma cu 2| Se introduc numai ultimele
doua cifre ale anului. Daca data a fost introduséa corect, se trece la introducerea orei.
Ora se introduce in format OO MM si se confirma cu 2
se imprima.

Atentie!!! Dupa anularea RAM, toti parametrii AMEF vor fi restabiliti de catre memoria
EEPROM (vezi 2.6.2.) Dacd memoria EEPROM este defectd, parametrii vor fi
reconstituiti implicit cu valorile initiale . Dacd este necesar, ei trebuie sa fie
reprogramati.

. Data si ora nou—introduse

. ERORI iN MEMORIA FISCALA A AMEF

In cazurile caénd este depistata o eroare in memoria fiscald, pe afisaj va apédrea un
mesaj de tipul celor date in cele ce urmeaza; in aceasta situatie AMEF va raméane
blocat pana la interventia unui tehnician din cadrul unitatii service.
Tabelul cu tipurile de erori in memoria fiscala:

Mesajul de pe afisaj Semnificatie

EROARE CRC Suma de control gresita intr-un bloc al memoriei fiscale

Inrea. nersusita |Greseald de inregistrare in MF

FM rlina MF este plina
Lirza MF MF lipseste
Eroares MF Eroare de citire a MF

Limita blocurilor din MF pentru Reset RAM este epuizata,

bidieE A PoeEs iar BEC este stearsa. Maximum 200 de inregistrari.

Este epuizatd limita blocurilor din MF pentru inlocuirea

e punctului zecimal. Maximum 50 de Tnregistrari.

Este epuizatd limita blocurilor din MF pentru inlocuirea

Limit Fr.imFoz. . .
procentelor de impozitare.
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7. ANUNTURI CARE APAR IN CAZUL UNOR ERORI Sl
BLOCARI IN TIMPUL ACTIVITATII AMEF.

In procesul de activitate cu AMEF este posibil sa apara diferite erori legate de
manipularea incorecta, de surpaincarcare sau altele care, la randul sau, provoaca diferite blocari.
Lista cu eventualele erori precum si posibilitatile existente pentru indepartarea

acestora este prezentata in Tabelul de mai jos.
7.1. MESAJE DE EROARE CARE SE AFISEAZA PE ECRANUL AMEF

Anuntul afisat pe afisaj [Situatia Semnificatia Modul de instrainare
Se lucreaza in : wopm
Zdh-Rarort 21 modul IAu trecut peste 24 |Efectuati raportul “Z” cu

“INREGISTRARE”

ore de la raportul Z

anulare

Se lucreaza in

Capacitate maxima

Necesita efectuarea

IRarort £ = 5TI1 |modul depasita a Jurnalului o
“INREGISTRARE”_[Electronic raportului *Z
Incercarea de a fi Repetati din nou opera-
EROGRE Coreg:tla acumularii corectata vinzare tiunea de la inceput, repe-
anterioare nexistenta tand exact vanzarea carea
urmeaza sa fie corectata.
EROARE Corectia ultimei  [Sunt corectate Apasati tastei ‘o] sau

acumulari

toate vanzarile

incepeti o alta operatiune.

| EROARE =TL

\Vanzarea unui
articol sau
subgrupa

Suma este mai
mare decat cea
maxim admisibila

IApasati tastei | CL] sau
incepeti o alta operatiune.

\Vanzarea unei

Nu este introdus
pretul subgrupei sau

IApasati tastei | CL] sau

=
INTERZIZ subgrupe lucrul cu subgrupe |, . .
. . incepeti o alta operatiune.
este interzis
IArticolul este fara
\/anzarea unui prét programat sau ) oLl
IHTERZIS X lucrul cu pret liber {Apasati tastei sau
articol . I . .
al articolelor este  |[incepeti o alta operatiune.
interzis
Cantitatea IApasati tastei | CL| sau
lexistenta din acest [incepeti o alta operatiune.
larticol este In regim “programare”
= \Vanzarea unui insuficienta(initial  fintroduceti o noua cantitate
CHHTITHTE articol lacest articol afost  [existenta pentru articolul
programat sa nu se|respectiv sau programati
poata vinde cu activitatea AMEF fara
cantitate negativa) (efectuarea de control asupra
cantitatii existente.
. IAcest articol nu a —
- Art He \Vanzarea unui fost proaramat cu Programati articolul cu
articol cu barcod prog lacest barcod
barcod
- . |In bon este ajuns o -
- /Acumulari in regim : Incheiati bonul in tipul de
TUTHL {INREGISTRARE? [umarul maxim de | " it
lacumulari
AMEF oo | HETEELbenul o el 62
EEST 7 Incheierea contului | asteapta introdu- p ’

cerea sumei

aceasta introduceti suma

respectiva
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Scoaterea de
serviciu a sumelor

FLAT

Suma care se
doreste a fi scoasa
leste mai mare decat
lsuma vanzarilor
efectuate.

IApasati tastei | CL] si
lscoateti 0 suma mai mica

La incercare de a
se da start al unui
raport

MEZE DECSHISE

Este necesar binurile sa fie
incheiate in regim “vanzari”
de catre operatorul respectiv
sau sa fie incheiate de
serviciu in regim “Raporturi
7

Exista bonuri de
clienti (mese)
neincheiate

La incercare de

EEOAREE FLATI plata cu curs.

Supraincarcare in
registrul pentru
suma introdusa.

IApasati tastei | CL] si
introduceti 0 suma mai mica.

7.2. ERORI SI BLOCARI IMPRIMATE PE BO

N

Mesaj tiparit pe bon Semnificatie

Actiuni necesare

RESET RAM anulata

Memoria operativa RAM este

Verificati data si ora; reprogramati
AMEF; adresati va catre organizatia de
service autorizata

-CADERE TENSIUNE-

Caderea alimentarii in timpul
imprimarii sau la bon de
client neincheiat

AMEF a finalizat operatiunea inceputa

RAMAN XX INREG. ! inregistrari in M

Raman XX numere de

Asigurati inlocuirea la timp a memoriei
fiscale

F

7.3. BLOCAJE DE PROGRAMARE
® AMEF nu permite programarea unor
rapoartelor cu aducere la zero sau ina

valori sau parametri inaintea efectudrii
intea indeplinirii unei alte conditii. Lista cu

aceste valori gi parametri este data in tabelul:

Modificarea unui parametru

Conditii impuse

P01 (magazin / restaurant)

Raport gestiune zilnic anulat; articole nulate

P02 (zecimale / intregi)

Toate rapoartele AMEF anulate

P13 (operarea cu valuta)

Raport gestiune zilnic anulat

P15 (pret liber pe articol interzis)

Raport pe articole anulat

P23 — P26 (inifiere automata rapoarte odatd
cu raportul zilnic)

Raport gestiune zilnic anulat si efectuarea
raportului respectiv

Randuri pentru formatarea bonului (3 - 4)

Raport gestiune zilnic anulat

Procente de impozitare

Raport gestiune zilnic anulat

PI&(j

Raport gestiune zilnic anulat

Numele si grupa fiscala ale unei subgrupe
(numai pentru cele care au rulaj)

Raport pe subgrupe anulat

Numele si grupa fiscala ale unui articol
(numai pentru cele care au rulaj)

Raport pe articole anulat

Pre{ pe articol (care are
parametrul de sistem P15=1

rulaj) pentru

Raport zilnic de gestiune anulat; raport pe
articole anulat

Numarul operatorilor

Raport pe operatori nulat

Restabilirea parametrilor cu valori implicite

Toate rapoartele AMEF anulate
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